
學校H致力建立關愛文化，校風淳樸，著重學生的全人發展，學生乖巧上進。低年級的學生活

潑好動，在課堂上均踴躍發言，但因疫情期間未有足夠機會學習管理自己的課堂行為，

教師需花較多精神和時間管理課堂，亦需調節教學進度。這情況在有較多有特殊學習需要學

生的班別尤其明顯。

學校推廣以正向教育發展學生的多元潛能，管理層希望提升教師對正向行為管理的認識，以

照顧學生的多樣性。教師同樣希望可以用有效的方法改善學生（特別是有注意力不足/過度活

躍症的學生）的課堂行為。
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調適環境 教授技巧 提升動機

環境
設置

班規
建立

課堂
常規

物品
組織

學習
策略

狀態
調控

課堂
參與

行為
回饋

獎勵
系統

三年級

支援方向及實踐策略

背  景
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一、需要評估

學年初，SENCO注意到3A班有個別學生在跟從課堂指示和保持專注方面有較大困難，希望

透過此計劃加強對3A班的支援。在選定目標班別並獲校長及相關教師的支持後，SENCO向

支援人員分享3A班及需要特別關注的學生的情況，並與支援人員一同規劃此計劃各階段的

工作。

在與科任教師討論後，支援人員、SENCO和科任教師在3A班選定了兩位目標同學（小強和大

雄），期望透過合適的環境設置策略提升他們的表現。支援人員邀請科任教師及小強和大雄

填寫前測問卷（附件8.1、附件8.2），並與SENCO一起觀察課堂。

支援人員察覺3A班大部分學生在課堂表現活潑，習慣隨意發言，整體的課堂秩序有待改善。

教師需經常花時間和提高聲量提示學生合宜行為，影響課堂教學。此外，班內大部分學生的

座位凌亂，學習環境未算最理想。

觀察課堂後，支援人員和SENCO一同填寫《視覺提示運用情況》問卷（附件8.3）及《朋輩支

援實施情況》問卷（附件8.4），藉此檢視策略的運用情況和可以調節的地方。

二、專業培訓

在正式實行課堂支援策略前，支援人員向3A班的教師、學生支援組成員和其他有興趣了解計

劃的教職員進行一次約一小時的工作坊，分享有注意力不足/過度活躍症的小學生的執行功

能缺損及提升學生執行技巧的第一層支援策略。同時，支援人員亦就試行的主要支援策略，

即「環境設置」，作較仔細的講解，並簡略介紹是次計劃實施的方式和步驟。工作坊地點特別

安排在3A班的課室舉行，讓支援人員能即時與教職員共同檢視當時的課室環境安排，包括視

覺提示圖卡的展示位置和方式及座位安排。

支援計劃詳情
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三、實踐策略的設計和實施

是次支援計劃旨在透過整理環境改善課堂的學習氣氛，同時建立學生的執行能力。就此，

支援人員和相關教師為全班學生訂立了以下的目標：（i）先舉手，後回答；（ii）妥善整理個人

物品。此外，支援人員和相關教師也為其中一位目標學生大雄額外訂立了個人目標：專注投入

課堂。

為注意力較弱的學生安排座位時，教師需要較多的考量。就此，支援人員給教師參考《座位

安排建議》（附件8.5），為學生安排合適的座位。小強比較多動，其物件組織能力亦較弱。

因此，教師為他安排教師桌前面的座位，以便作出提醒。同時，教師也在學生座位的前後方預

留更多空間和桌面，讓學生有額外的位置活動身體和整理物品。大雄注意力較弱，容易分心，

教師安排他坐在課室前方及與小強有一段距離的座位，讓教師隨時給予提醒。

除了座位安排的考量外，教師亦動員其他學生成為小幫手，為注意力較弱的學生提供協助。支

援人員建議教師安排樂意協助同學的學生坐在小強和大雄隔鄰，並為這些小幫手提供訓練，

包括讓他們知道協助同學時應有的態度和提醒同學的合適時機及方法。

支援人員與教師一同檢視3A班課室的視覺提示。科任教師表示在學年開始時已經使用不同

的視覺提示展示各項提示及常規，包括「全身喺齊度」提示圖、「書包及抽屜收拾圖」、「聲量

提示卡」、「收拾書包三部曲」、「轉堂流程圖」和「午膳流程圖」等。課室內的視覺提示的內容

涵蓋的範圍廣，也容易明白。然而，支援團隊發覺現有的視覺提示並不顯眼，而且字體細小，

難以發揮效用。支援人員建議教師將視覺提示圖展示於顯眼及方便教師運用的位置，並把字

體放大。為減少學生把玩及掉落文具，教師更設計了一個新的視覺提示（「只放一支鉛筆、一

塊橡皮擦和一把尺子」），貼在每張學生桌的右上角，提醒學生減少桌上文具的數量。為加強

現有的「轉堂流程圖」和「午膳流程圖」的效能，教師也請班長於相應的時間將有關的流程圖

展示在黑板上，為同學提供清晰、具體及適時的提示。
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在策略實施的過程中，支援人員與SENCO進行了兩次課堂觀察，並向科任教師作出回饋。支

援人員觀察到部分教師對鼓勵學生做到目標行為及運用視覺提示感到困難。在諮詢會議中，

支援人員具體與教師落實提醒學生目標行為的合適時機，並鼓勵教師一致地實施各項策略。

在朋輩支援方面，支援人員亦留意到部分小幫手較被動，需要教師鼓勵才會提醒目標同學。

於是，支援人員建議教師在課堂中多留意小幫手的表現及給予即時回饋，定時與小幫手檢討

為同學提供協助時遇到的困難及解決方法，以及多對小幫手的努力和參與表示欣賞。

四、成效檢視

在計劃推行了一個學期後，支援人員請教師及學生填寫後測問卷。對比前後測的結果，兩位

目標學生的表現均見進步，能達到預設的目標。教師認為小強在聆聽和跟從指示方面都有所

改善；小強則認為自己在組織物件、控制專注、完成工作，以及控制衝動行為或説話方面都有

進步。大雄的自評結果則和教師的評量一致，兩者都顯示學生在組織物件和控制專注方面有

進步。

支援人員與SENCO亦從學期末的課堂觀察中見證全班秩序的進步，3A班學生的表現明顯比學

期初理想。在教師較熟練地針對目標行為運用視覺提示後，學生相關行為的改善更為顯著。大

部分學生都能做到先舉手、後回答。支援人員也觀察到課室的整潔度有所提升，桌椅較過往整

潔，因物件掉落而產生的噪音和離座執拾的情況也有所減少。在教師悉心安排和跟進下，小幫

手積極幫忙，在需要時適當地提醒目標同學。

透過面談，支援人員了解到科任教師都認為支援策略明顯改善了全班同學的行為。總的來說，他

們覺得是次採用的環境設置策略能發揮功效。可是，教師表示由於計劃是學年中開始，學生在

計劃開始前已有一些既定習慣或教師已各自訂立了不同的課堂常規，中途作出改變未必能達到

最佳效果。他們期待在新學年開始時在一年級盡快實施有關策略，從學生低年級開始建立有規

律和有效促進學習的環境。
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一、需要評估
了解學校意願、現有的
支援和目標班別及學生
的需要

二、專業培訓
認識為有注意力不足/
過度活躍症的學生提供
第一層支援的原則和
策略

2022年11月 -
2023年1月
• SENCO
• 學生支援組成員
• 3A班班主任和科任

教師

2023年2月
• SENCO
• 學生支援組成員
• 3A班班主任和科任

教師

• 教師及學生填寫問卷
• 觀察課堂1次
• 諮詢會議1次

• 教師講座（詳情請參閱本彙
編第17頁）

教師培訓及參考資源    
附件8.1：個別學生行為表現
問卷 – 教師問卷 (doc)
(pdf)

附件8.2：個別學生行為表現
問卷 – 學生問卷  (doc) (pdf)

附件8.3：視覺提示運用情況
問卷 (doc) (pdf)

附件8.4：朋輩支援實施情況
問卷 (doc) (pdf)

階段及目的 形式和資源
推行時段及
學校參與人員

六、支援計劃總覽

五、計劃總結及展望

為了讓全體學生在課堂上能更有效率地學習及支援有注意力不足/過度活躍症的學生，學校

H的3A班教師試行了不同的環境設置策略，協助學生在課堂上有秩序地發言，提升他們物品

組織的能力和專注力。成效檢視的結果顯示，是次試行的第一層支援的策略能有效達到預期

的目標。有見是次計劃在3A班有良好的效果，學校有意在來年向全校教師進行培訓，並在一

年級各班推行相關策略。學校同時也鼓勵其他班別的教師採用相關策略，以提升教學效能。
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https://sense.edb.gov.hk/uploads/content/adhd/EnhancementOfExecutiveSkills/Attachment/%E9%99%84%E4%BB%B68.3%EF%BC%9A%E8%A6%96%E8%A6%BA%E6%8F%90%E7%A4%BA%E9%81%8B%E7%94%A8%E6%83%85%E6%B3%81%E5%95%8F%E5%8D%B7.pdf
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https://sense.edb.gov.hk/uploads/content/adhd/EnhancementOfExecutiveSkills/Attachment/%E9%99%84%E4%BB%B68.4%EF%BC%9A%E6%9C%8B%E8%BC%A9%E6%94%AF%E6%8F%B4%E5%AF%A6%E6%96%BD%E6%83%85%E6%B3%81%E5%95%8F%E5%8D%B7.docx


三、策略的設計和實施
針對學生需要，在課室
展示合適的視覺提示、
檢視座位安排和安排朋
輩支援

四、成效檢視
檢視支援成效，商討如
何持續發展第一層支援

2023年2-5月
• SENCO
• 學生支援組成員
• 3A班班主任和科任

教師

2023年6月
• SENCO
• 學生支援組成員
• 3A班班主任和科任

教師

• 觀察課堂2次
• 回饋會議2次

• 教師及學生填寫問卷
• 觀察課堂1次
• 檢討會議1次

教師培訓及參考資源    
附件8.5：座位安排建議
(doc) (pdf)

教師培訓及參考資源    
附件8.1：個別學生行為表現
問卷 – 教師問卷 (doc) 
(pdf)

附件8.2：個別學生行為表現
問卷 – 學生問卷 (doc) 
(pdf)

階段及目的 形式和資源
推行時段及
學校參與人員
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