
सेलेक्टिव म्यूक्िज़्म वाल ेबच्चों की मदद कैसे करें 

"बच्चों के मानक्सक स्वास््य की देखभाल पर माता-क्पता की क्िक्षा श्रृंखला" 

शिक्षा ब्यूरो 2022 

 

"सेलेशटिव म्यूशिज़्म" टया है? 

सेलेशटिव म्यूशिज़्म (SM) एक तरह का  श िंता सिंबिंधी शवकार है। SM वाले लोग  कुछ शथिशतयों में बात कर सकते हैं और  सामान्य रूप से 

सिं ार कर सकते  हैं (जैसे, घर पर या पररवार के करीबी सदथयों के साि), लेशकन वे कुछ सामाशजक शथिशतयों में बोलने में असमिथ होते हैं 

(जैसे, थकूल में शिक्षकों या घर पर अजनशबयों का सामना करते समय), जो उनकी शिक्षा या समाजीकरण को प्रभाशवत करता है 

 

वे सामान्य रूप से पररश त वातावरण में बात कर सकते हैं (जैसे, घर पर), लशेकन कुछ सामाशजक शथिशतयों में (उदाहरण के शलए, थकूल या 

दोथतों के ग्रुप  में), वे इस प्रकार कायथ कर सकते हैं: 

 

✧ दूसरों स ेबात नहीं कर पाते  

✧ फुसफुसाकर  एक या दो िब्दों के साि जवाब देन ेकी कोशिि करना 

✧ मौशिक सिंवाद की बजाये अनमन ेढिंग से या शसर शहलाकर ,  ेहरे के  भावों  और मुद्राओ िं स े  बात ीत करते है 

✧ िमीला, आशित  और अन्तमुथिी  

✧  जब उन्हें पता  ले शक कोई व्यशि उन्हें देि रहा है या उनके पास आ रहा है  तो अ ानक प्रशतशिया देना या शथिर हो जाना 

माता-शपता की भूशमका 

यक्द मुझ ेसृंदेह है क्क मेरे बच्चे को SM हुआ है, तो मझु.े.. 

 

➢ अपन े बच् े के शलए जल्द से जल्द मनो-श शकत्सा परामिथ  और आकलन प्राप्त करें, ताशक उसके शलए उपयुि उप ार और सहायता 

प्रशिक्षण की व्यवथिा की जा सके 

➢ उपयुि सहायता सेवाओ िं की व्यवथिा के शलए शविेष शिक्षात्मक आवश्यकता समन्वयक (SENCO), कक्षा अध्यापक, शवद्यालय 

की मागथदिथन िीम या शवद्यालय के सामाशजक कायथकताथ के साि सिंपकथ  आरिंभ करें  

 

मेरे बच्चे के SM होन ेका आकलन क्कए जान ेके बाद, मझुे... 

➢ सुझाई गई उप ार योजना को िुरू करन ेमें थवाथ्य पेिेवरों के साि सहयोग करें ताशक यह सुशनशित हो सके शक मेरे बच् े को वह 

उप ार शमल ेशजसकी उसे आवश्यकता है और परामिथ  के अनुसार दवा ले  (यशद लागू हो) 

➢ मेरे बच् े की शविेष शिक्षात्मक आवश्यकताओ िं के बारे में जल्द से जल्द थकूल को जानकारी प्रदान करन ेकी पहल करें, उपयुि 

सहायता सेवाओ िं की व्यवथिा के शलए शवद्यालय को अपनी मनो-श शकत्सा ररपोिथ पास करना िाशमल है 

➢ मेरे बच् े के शिक्षा और समायोजन की शथिशत को समझने के शलए थकूल मागथदिथन िीम या थकूल सामाशजक कायथकताथ, 

SENCO, छात्र सहायता िीम, कक्षा शिक्षक और शवषय शिक्षक के साि सिंपकथ  बनाए रिें; और यशद आवश्यक हो तो सिंयुि 

रूप से उपयुि समिथन कायथनीशतयों पर   ाथ करें 

 

आपके बच्चे की सहायता करते समय क्नम्नक्लक्खत रणनीक्तयों पर क्वचार क्कया जा सकता है: 

 
सामाक्जक और सृंपकक  

➢ एक िुला और सकारात्मक सामाशजक वातावरण तैयार करें और अपन ेबच् े के शलए एक अच्छा उदाहरण थिाशपत करें, उदाहरण के 

शलए, माता-शपता यह शदिाने के शलए पहल करते हैं शक दूसरों से कैसे बात करें, और कैसे आत्मशवश्वास स ेऔर बेधड़क तरीके से 

बात ीत में िाशमल हों, आशद। 

➢ अपन ेबच् े को सामाशजक वातावरण में देिभाल और समझदार  रवैय ेके साि उत्तरोत्तर प्रशतशिया करन ेके शलए प्रोत्साशहत करें 

➢ पररवार या दोथतों से अपन ेबच् े को सभाओ िं में उपयुि शनजी थिान देन ेके शलए कहें और अपन ेबच् े को बात ीत में भाग लेने या 

दूसरों के साि बात ीत करन ेकी कोशिि तभी करन ेदें, जब वह िुद को तैयार महसूस करे, और दूसरों के सामन ेअपन ेबच् े को 

"बात नहीं कर रहा" के रूप में लेबल करन ेसे ब ें 



➢ सामाशजक शथिशतयों में अपन ेबच् े की श िंता के थतर में िाशमल हों। यशद आप देिते हैं शक उसकी िारीररक भाषा (जैसे उसका शसर 

नी ा करना, झुका हुआ सा रहना , आशद) श िंता के बढ़ते थतर को दिाथती है, आपको अपन ेबच् े को बोलने के शलए मजबूर करने 

से ब ना  ाशहए 

➢ अपन ेबच्  ेको जवाब देन ेके शलए पयाथप्त प्रतीक्षा समय प्रदान करें, और समय से पहल ेदिल देन ेया अपन ेबच्  ेके शलए बोलने  स े

ब ें 

➢ माता-शपता उन सवालों को आसान बना सकते हैं शजनका आपके बच् ों को जवाब देना है, उदाहरण के शलए, अपन ेबच् ों को 

प्रशतशिया देन ेमें मदद करन ेके शलए िुले प्रश्नों को बहुशवकल्पीय प्रश्नों में बदलना (जैसे शक "टया आप सिंतरे का रस, नींबू की  ाय 

या कुछ और पीना  ाहते हैं?") जब वे दूसरों के साि सिंवाद करते हैं या सामाशजक गशतशवशधयों में भाग लेने की कोशिि  करते हैं तो 

माता-शपता को अपन ेबच् ों (िाशब्दक या गैर-िाशब्दक) की प्रििंसा करनी  ाशहए  

 
दैक्नक प्रक्िक्षण 

 

➢ अपन ेबच् े को िुद को मौशिक रूप स ेअशधक बार व्यि करन े के शलए प्रोत्साशहत करें, और मौशिक अशभव्यशि कौिल और 

आत्मशवश्वास का शनमाथण करन ेमें उनकी मदद करें 

➢ अपन ेबच् े को पररश त वातावरण में अपन ेसाशियों के साि शमलने के शलए और अशधक अवसर प्रदान करन ेके शलए घर पर िेलने के 

शलए साशियों को आमिंशत्रत करें और कम मौशिक सिंपकथ  की आवश्यकता वाली गशतशवशधयों से िुरू करें, जैसे मॉडल बनाना या टल े

बनाना, अपन ेबच्  ेको अपनी ही आवाज सुनने की आदत डालें, जैस,े बात ीत की वीशडयो शटलप देिना या घर पर अपन ेबच् े के 

साि बात ीत करना    

 
समिथन उपाय और कायथनीशतयााँ 

सामान्य तौर पर, शवद्यालय अलग-अलग छात्रों की जरूरतों के अनुसार शनम्नशलशित सहायता प्रदान कर सकते हैं: 

 
क्वद्यालय  समायोजन में छात्र की सहायता करना 

 

➢ आवश्यक होन ेपर छात्र को उनकी श िंता को शनयिंशत्रत करन ेके शलए समय और थपेस  दें 

➢ उन गशतशवशधयों का अन्वेषण करें जो छात्र को दूसरों के साि आराम स े बात ीत करन ेमें मदद करती हैं, और उपयुि होन ेपर इन 

गशतशवशधयों में छात्र को िाशमल करें 

➢ छात्र को उसके सामाशजक , और भावना प्रबिंधन और समथया-समाधान कौिल को सुधारने के शलए और उसकी क्षमता और 

आत्मशवश्वास की भावना को मजबूत करन ेके शलए समूह प्रशिक्षण या व्यशिगत परामिथ प्रदान करें ,  

➢ छात्र के साि एक शथिर सिंबिंध थिाशपत करन ेके शलए और उसके साि आपसी शवश्वास का एक ररश्ता बनाने के शलए शनयुि शिक्षकों 

और  मागथदिथन कशमथयों की व्यवथिा करें  । छात्र को जरूरत पड़न ेपर सहायता प्रदान करें या थकूल में छात्र के शलए एक सहायता 

नेिवकथ  थिाशपत करें 

 
क्िक्षक और साक्ियों के साि जुड़ने और सृंवाद करने में छात्र की मदद करना 

 

➢ एक सुरशक्षत और मैत्रीपूणथ शिक्षा कावातावरण तैयार करें, गैर-िाशब्दक गशतशवशधयों या दैशनक कक्षा की शदन याथ के माध्यम से छात्र 

और शिक्षक के बी  सिंपकथ  बढ़ाएाँ , और उसके मौशिक सिंपकथ  को बढ़ाने के शलए नींव तैयार करें 

➢ छात्र की देिभाल के शलए पहल करें,   आराम स ेऔर थवाभाशवक थवर में उसके साि सिंवाद करें और, और आपसी शवश्वास का 

ररश्ता कायम  करें 

➢ छात्र की  उसके सकारात्मक व्यवहार और सभी पहलुओ िं में प्रयासों के शलए प्रििंसा करें , और छात्रों की असहज भावनाओ िं और मूक 

शथिशत को नकारन ेया उनकी आलो ना करन ेसे ब ें 

➢ ज़रूरतमिंद छात्र की मदद करन ेके शलए शमत्रवत और सहायक साशियों की व्यवथिा करें। उसे सामाशजक दायरे को बनाने में मदद करें, 

और कक्षा से सम्बद्ध  छात्र की भावना को मजबूत करें 

➢ छात्र को आत्म-शविाम के तरीके शसिाएिं और छात्र को सुझाव दें शक जब आवश्यक हो तो उनका उपयोग करें 



सीखने  की गक्तक्वक्ियों में छात्र को िाक्मल करना 

 

➢ छात्र की शथिशत और योग्यता के अनुसार अपेक्षाओ िं को समायोशजत  करें, सीिन ेकी गशतशवशधयों , प्रश्न प्रारूप और प्रशतशिया की 

आवश्यकता में समायोजन करें , और छात्र की सहभाशगता को उत्तरोत्तर बढायें । छात्र की श िंता और सीिन ेकी गशतशवशधयों के दबाव 

➢  को कम करन ेके शलए छात्र को दूसरों के साि अलग-अलग तरीकों से सिंवाद करन ेकी अनुमशत दें(जैसे शक हािं/नहीं के सवालों के 

जवाब में शसर शहलाकर या घुमाकर सिंवाद ) सवाल पूछने स ेपहल ेअशग्रम स ूना दें या अन्य छात्रों को पहल ेप्रश्नों के उत्तर देन ेदें, 

ताशक जरूरतमिंद छात्र को अपन ेउत्तरों की तैयारी के शलए पयाथप्त समय शमल सके, और छात्र द्वारा प्रश्नों के उत्तर (िाशब्दक या गैर-

िाशब्दक) देन ेके बाद सराहना और प्रोत्साहन व्यि करें और  समूह गशतशवशधयों की व्यवथिा करते समय, अपनी सहभाशगता को 

बढ़ाने के शलए छात्र पररश तों और भरोसेमिंद सहपाशियों के साि काम कर सकता है  

➢ छात्र के दबाव को कम करन ेके शलए उसकी जरूरतों (जैसे मौशिक  अशभव्यशि पर) के अनुसार गृहकायथ की व्यवथिा करें 

➢ छात्रों की आवश्यकताओ िं और पेिेवरों के सुझावों के अनुसार शविेष परीक्षा व्यवथिा प्रदान करें 

समिकन और गरह-क्वद्यालय सहयोग को मजबूत करना 

 

➢ आवश्यकता पड़न ेपर गिंभीर कशिनाइयों वाले छात्रों को ज्यादा सहायता सेवाएिं प्रदान करना, जैसे व्यशिगत शिक्षण योजना तैयार करना, 

शनयशमत समीक्षा और अनुवती कायथवाही करना 

➢ शवद्यालय, माता-शपता और शविेषज्ञ (जैस ेथवाथ्य सेवा शविेषज्ञ, सामाशजक कायथकताथ, मनोवैज्ञाशनक, आशद) के बी  घशनष्ठ सहयोग 

और सिंपकथ  बनाए रिना  

 
उपयोगी वेबसाइिें 

शिक्षा  ब्यूरो 

                                                          

 

 

 

 

 

 

 

 
शिक्षा ब्यूरो का होमपेज              

 

  

 

 

 

 

 

 

"SENSE" एकीकृत शिक्षा और  

शविेष शिक्षा सू ना ऑनलाइन सू ना                                                                                                                

               

 

 

 

 

 

 

 

"Mental Health 

@School" छात्र मानशसक थवाथ्य 

सू ना ऑनलाइन 

                                 

        

 

 

 

 

 

 
एकीकृत शिक्षा के शलए सिंपूणथ शवद्यालय 

दृशिकोण पर सिं ालन मागथदशिथका 

  

 

 

 

 

 

 
मानशसक बीमारी वाले छात्रों को समझने 

और उनकी सहायता करन ेपर शिक्षक 

सिंसाधन पुशथतका 

 

 

 



थवाथ्य शवभाग 

   

 

 

 

 

 

 
बाल मूल्यािंकन सेवा 

 

  

 

 

 

 

 

 
छात्र थवाथ्य सेवा 

 

समाज कल्याण क्वभाग 

 

 

सामाक्जक सेवा की  हााँग कााँग पररषद 

 

 

पूछताछ के शलए िेलीफोन निंबर 

क्िक्षा ब्यूरो 

शविेष शिक्षा के बारे में सामान्य पूछताछ            3698 3957 

 
अस्पताल प्राक्िकरण 

अथपताल प्राशधकरण मानशसक थवाथ्य प्रत्यक्ष (24 घिंिे)          2466 7350 

 
स्वास््य क्वभाग 

बाल मूल्यािंकन सेवा                                         2246 6659 

छात्र थवाथ्य सेवा                                           2349 4212 

 
समुदाय सृंसािन और हेल्पलाइन 

 

 

 


