
बौ��क िवकलांग ब�ो ंकी सहायता कैसे कर�  
िश�ा �ूरो 2022 
 
प�रचय 
माता-िपता हमेशा अपने ब�ो ंकी प्रितभा का पोषण करने के िलए सव��म रहने और 
सीखने का वातावरण प्रदान करना चाहते ह�। िवशेष िश�ा�क आव�कताओ ं (SEN) 
वाले ब�ो ंको प्रारंिभक पहचान और सहायता प्रदान करने से उनके दैिनक जीवन और 
सीखने के वातावरण के अनुकूल होने म� सुिवधा होगी, और उनकी �मता िवकिसत 
होगी।  
 
बौ��क िवकलांगता (ID) �ा है? 
ID का ता�य� मह�पूण� �प से उप-औसत बौ��क �मता से है, िजसम� सीखने और 
जीवन के अनुकूल होने म� उ�ेखनीय किठनाइयो ंहोती ह�। समान उम्र के सािथयो ंकी 
तुलना म�, ID वाले ब�ो ंम� आमतौर पर िन�िल�खत �ेत्रो ंम� किठनाइयाँ िदखती ह�: 
 अनुभूित: सैदांितक और तािक� क िव�ेषण म� अपे�ाकृत कमजोर, और �ान 

एकीकरण और सामा�ीकरण म� कम �मता के साथ; 
 याददा�: याददा� प्रणाली म� कमी, और रटने के िलए याद रखने पर ब�त 

अिधक िनभ�र करना; 
 �ान: �ान की अविध कम होना, और आसानी से िवचिलत होने की प्रवृि�; 
 भाषा: समझने और अिभ��� म� किठनाई होना, सीिमत श�ावली, सरल वा� 

पैटन�, दोषपूण� अिभ��� हो सकती है; 
 अवधारणा�क मोटर: अन� शरीर और आँख-हाथ का सम�य होना; 
 अनुकूलता के कौशल: �यं की दैिनक देखभाल और सामािजक कौशल म� 

अपे�ाकृत कमजोर। 
 
माता-िपता की भूिमका 
मुझे संदेह है िक मेरे ब�े को ID हो सकती है... 
 �ूल के िवशेष िश�ा�क आव�कता सम�यक (SENCO), क�ा िश�क, छात्र 

माग�दश�न किम�यो ंया सामािजक काय�कता�ओ ंके साथ संपक�  शु� कर� , तािक �ूल 
उिचत आकलन और माग�दश�न सेवाओ ंकी �वस्था कर सके। 

 
मेरे ब�े को ID होने का आकलन िकया गया है… 
 �ूल को अपने ब�े की SEN जानकारी तुरंत और सिक्रय �प से प्रदान कर�  
 �ूल म� आपके ब�े की िश�ा को समझने के िलए �ूल की छात्र सहायता टीम, 

क�ा िश�क के साथ और िवषय िश�को ं के साथ संपक�  बनाए रख�; और जब 
आव�क हो तो उनके साथ उिचत समथ�न काय�नीितयो ंपर चचा� कर�   

 अपने ब�े के प्रित अपनी मांगो ंऔर अपे�ाओ ंको उसकी �मताओ ंके अनुसार 
समायोिजत कर�  



 प्रभावी सीखने की सुिवधा के िलए घर पर उपयु� �वस्था कर� , उदाहरण -  
• अपने ब�े की एक शांत और �ान के��त करने वाले �ेत्र म� पढ़ने की �वस्था 
कर�  

• पाठ के बीच म� बे्रक की अनुमित देते �ए, एक िनयिमत घरेलू काय�क्रम सेट कर�  
• दैिनक काय�क्रम के अनुसार चल� और उसके िदन के बारे म� अव� जान� और 
अपने ब�े के �ूल जाने से पहले उसे उिचत �वहार की याद िदलाएं 

• अ�े प्रदश�न को सु�ढ़ करने के िलए अपने ब�े के उिचत �वहार की तुरंत 
और िवशेष �प से प्रशंसा कर�  

 अपने ब�े की सीखने म� मदद करने के िलए िन�िल�खत सहायता काय�नीितयो ंको 
अपनाएं: 
• यथाथ�पूण� बन�: अपने ब�े की अपे�ाकृत जिटल और अमूत� अवधारणाओ ंको 
समझने म� मदद करने के िलए यथाथ�पूण� उदाहरणो ंऔर सामिग्रयो ंका उपयोग 
कर� , उदाहरण के िलए, गिणतीय-गणना िसखाने के िलए यथाथ�पूण� व�ुओ ंका 
उपयोग कर� , िकसी काय� म� प्र�ेक चरण का वण�न कर�  और अपने ब�े को 
अनुकरण और अ�ास करने द�  

• सीखने के िलए ब�-संवेदना�क �ि�कोण: अपने ब�े की िविश� िश�ण 
सामग्री को समझने म� मदद करने के, िलए ब�-संवेदना�क िश�ण सामग्री 
जैसे, यथाथ�पूण� व�ुएं, िचत्र, कहािनयां, चाट�/टेबल आिद का उपयोग कर�। 

• दैिनक जीवन से संबंिधत: अपने ब�े को पढ़ाने के िलए दैिनक जीवन म� हर 
अवसर का लाभ उठाते �ए सीखने को दैिनक जीवन से जोड़�, उदाहरण के िलए, 
अपने ब�े को खरीदारी करते समय छु�े पैसे िगनने और पैकेज पर िववरण 
पढ़ने के िलए प्रो�ािहत कर�।  

• सीखने म� छोटे चरण : काय� को चरणो ंम� िवभािजत कर� , उप-ल� िनधा��रत 
कर� , उ�� एक-एक करके िसखाएं और भरपूर पूवा��ास की अनुमित द�  

• बार-बार सीखने और अ�ास करने के िलए इ�ॉम�शन टे�ॉलॉजी और 
इंटरै��व िश�ात्म्क सॉ�वेयर का उपयोग कर�  

 अपने ब�े को उसकी उपल�� और आ�िव�ास की भावना को बढ़ाने और 
उसकी मजबूती बढ़ाने के िलए साथ�क अवकाश गितिविधयो ंम� भाग लेने के िलए 
प्रो�ािहत कर�। 
 

सहायता सेवाएं और काय�नीितयाँ  
सामा� तौर पर, िवशेष�ो ंके मू�ांकन और िसफा�रश और माता-िपता की सहमित के 
अधीन, िश�ा �ूरो गहन सहायता के िलए उपयु� िवशेष �ूलो ंम� ID वाले छात्रो ंको 
रखेगा। छात्रो ंकी ज�रतो ंके अनुसार �ूल िन�िल�खत सहायता प्रदान कर� गे:  
 
िवशेष िव�ालय 
ID वाले ब�ो ंके िलए तीन प्रकार के िवशेष �ूल ह� - ह�े, म�म और गंभीर गे्रड, ID 



की िविभ� िडिग्रयो ं वाले छात्रो ं के िलए िश�ा�क सेवाएं प्रदान करते ह�। ये �ूल 
प्राथिमक िवषय से लेकर मा�िमक छठी तक की क�ाएं संचािलत करते ह�, िजसम� 
बुिनयादी िवषय �ान और कौशल सीखने, आ�-समझ म� वृ�� और समाज के साथ 
संबंधो ंके साथ-साथ �तंत्र जीवन के िलए कौशल आिद पर �ान क� िद्रत िकया जाता है।  
 
साधारण �ूल 
 “3-िटयर इंटरव�शन मॉडल” 

• प्रभावी शै�िणक िविधयो ंऔर िश�ण सामग्री को अपनाकर और छात्रो ंकी 
सीखने की प्रगित की िनरंतर िनगरानी के आधार पर िनद�श म� समायोजन करके 
छात्रो ंको िटयर-1 गुणव�ापूण� िश�ण प्रदान करना; ऐसा करने से, क�ा म� छात्रो ं
की ज�रतो ंको पूरा िकया जा सकता है और सीखने और सामािजक बातचीत 
म� उनकी अनुकूलन �मता को बढ़ाया जा सकता है। 

• िटयर-2 “ऐड ऑन” ह��ेप सहायता की �वस्था कर� , उदाहरण के िलए, 
छोटा गु्रप िश�ण , �ूल के बाद सुधारा�क काय�क्रम, पुल-आउट सुधारा�क 
काय�क्रम, आिद; ऐसा करने से, छात्र मह�पूण� िश�ण संक�ना या कौशल म� 
महारत हािसल कर सकते ह�, सामा� क�ाओ ं म� उ�ोनें जो सीखा है उसे 
संघिटत कर सकते ह�, या अपनी �यं -देखभाल और सामािजक कौशल को 
मजबूत कर सकते ह�। 

• ID वाले छात्रो ंको शै�िणक िवषयो,ं सामािजक कौशल और अनुकूल जीवन 
कौशल सीखने म� मह�पूण� किठनाइयाँ होती ह�। आमतौर पर, उ�� ���गत 
िटयर-3 सहायता प्रा� करने की आव�कता होती है। �ूल उनके िलए 
“���गत िश�ा योजनाएं” तैयार कर� गे और उनके माता-िपता के साथ उनकी 
ज�रतो ं के आधार पर उपयु� ���गत सीखने के उ�े�ो ं को स्थािपत 
करने, ���गत गहन प्रिश�ण प्रदान करने और उनकी सीखने की प्रगित और 
योजनाओ ंकी प्रभावशीलता पर िनयिमत समी�ा करने के िलए चचा� कर� गे। 

 
 ID वाले छात्रो ंकी पूित� के िलए �ूलो ं�ारा अ�र उपयोग की जाने वाली समथ�न 

काय�नीितयाँ 
काय� का िव�ेषण  
िश�ण सामग्री को छोटे-छोटे चरणो ंम� बांटे। एक जिटल संक�ना के िलए, हर बार 
संक�ना के एक घटक को पढ़ाने पर �ान द�  तािक छात्र इसम� चरण दर चरण 
पारंगत हो सक�  
 
रंगमंच 
छात्रो ंके सीखने म� सहायता के िलए िश�ण प्रिक्रया के दौरान अलग-अलग रंगमंच 
स्थािपत कर� , जैसे, ठोस व�ु प्रदश�न, मौ�खक माग�दश�न, आरेख िचत्र, उदाहरण, 
श�ावली प्रदान करना, लेखन �परेखा, आिद। 
 



सकारा�क �वहार सहायता 
�वहार िव�ेषण के मा�म से, सम�ा �वहार को उिचत क�ा अनुकूलन 
�वहार और िश�ण भागीदारी �वहार के साथ बदलने के िलए छात्रो ंकी �मता 
को प्रिशि�त करना और बढ़ाना 
 
साथी का सहयोग 
ID वाले छात्रो ंऔर उनके सािथयो ंके बीच बातचीत को बढ़ावा देना, उदाहरण के 
िलए, िमत्रवत सािथयो ंको ID वाले छात्रो ंके बगल म� बैठने की �वस्था करना, या 
छात्रो ंके सहकम� बातचीत समूहो ंम� भाग लेने की �वस्था करना 

 
भाषण और संचार प्रिश�ण 
ज़�रतमंद छात्रो ंके िलए समूह या ���गत भाषण और संचार प्रिश�ण प्रदान 
करना 
 

 �ावसाियक सहायता 
मू�ांकन, परामश� और िवशेष� सहायता पर सेवाएं प्रदान करने के िलए �ूल-
आधा�रत शैि�क मनोवै�ािनको,ं भाषण िचिक�क आिद की �वस्था कर�। 

 
पूछताछ के िलए उपयोगी वेबसाइट और टेलीफोन नंबर 
िश�ा �ूरो 
http://www.edb.gov.hk 
हांगकांग �रजनल ए�ूकेशन ऑिफस  2863 4646  
कॉ�ून �रजनल ए�ूकेशन ऑिफस  3698 4108 
�ू टेरीटरीज ई� �रजनल ए�ूकेशन ऑिफस 2639 4876 
�ू टेरीटरीज वे� �रजनल ए�ूकेशन ऑिफस  2437 7272 
िवशेष िश�ा पर सामा� पूछताछ 
ए�ूकेशनल साइकोलॉजी सिव�स से�न  
• हांगकांग  3695 0486 
• कॉ�ून  3698 4321 / 3907 0949 
• �ू टेरीटरीज ई�  3547 2228 
• �ू टेरीटरीज वे�  2437 7270 
 
“SENSE” एकीकृत िश�ा और िवशेष िश�ा की जानकारी ऑनलाइन 
https://sense.edb.gov.hk 
 
•  ID वाले छात्रो ंकी सहायता करने के बारे म� जानकारी 
https://sense.edb.gov.hk/en/types-of-special-educational-needs/intellectual-
disability/index.html 

http://www.edb.gov.hk/
https://sense.edb.gov.hk/
https://sense.edb.gov.hk/en/types-of-special-educational-needs/intellectual-disability/index.html
https://sense.edb.gov.hk/en/types-of-special-educational-needs/intellectual-disability/index.html


•  “एकीकृत िश�ा के िलए पूरे �ूल के �ि�कोण पर अिभभावक माग�दिश�का” 
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-
education/guidelines/ieparentguide.pdf 
 
•  “समेिकत िश�ा के िलए संपूण� िव�ालय �ि�कोण” पर संचालन माग�दिश�का 
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated_education/landing/ie_guide_e
n.pdf 
 
�ा� िवभाग 
चाइ� असेसम�ट सिव�स  https://www.dhcas.gov.hk/en/ 
�ूड�ट हे� सिव�स  https://www.studenthealth.gov.hk/eindex.html 
 
समाज क�ाण िवभाग 
https://www.swd.gov.hk 
 
माता-िपता संसाधन पु��का 
(1) िवशेष शैि�क आव�कताओ ंवाले ब�ो ंकी सहायता कैसे कर� : माता-िपता िश�ा 

शंृ्रखला 
(2) “ब�ो ंके मानिसक �ा� की देखभाल करना”: माता-िपता की िश�ा शंृ्रखला 
(3) ब�ो ंके मानिसक �ा� की र�ा कर� , युवा आ�ह�ा रोक�  
(4) अट�शन डेिफिसट/हाइपरए��िवटी िडसऑड�र: माता-िपता िश�ा शंृ्रखला 
(5) भाषण और भाषा की कमी को समझना 
(6) श्रवण दोष को समझना 
(7) प्रारंिभक पहचान प्रारंिभक ह��ेप 

https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-education/guidelines/ieparentguide.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-education/guidelines/ieparentguide.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated_education/landing/ie_guide_en.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated_education/landing/ie_guide_en.pdf

