
पढ़ने और िलखने में िविश� सीखने क� किठनाइयों वाले बच्चों क� सहायता कैसे करें 
 
िश�ा  ब्यरूो 2022 
प�रचय 
माता-िपता हमेशा अपने बच्चों क� प्रितभा का पोषण करने के िलए सवोर्�म रहने और सीखने का वातावरण प्रदान करना चाहते हैं। िवशेष 
िश�ात्मक आवश्यकताओ ं(SEN) वाले बच्चों को प्रारंिभक पहचान और सहायता प्रदान करने से उनके दैिनक जीवन और सीखने के वातावरण 
के अनकूुल होने में सिुवधा होगी, और उनक� �मता िवकिसत होगी। 
 
'पढ़ने और िलखने में िविश� सीखने क� किठनाइयों (SpLD)' क्या है? 
पढ़ने और िलखने में SpLD, िजसको िडस्लेिक्सया भी कहा जाता ह,ै SpLD का सबसे आम प्रकार ह।ै पढ़ने और िलखने में SpLD वाले 
बच्चे, सामान्य बुिद्ध और औपचा�रक िश�ण अनभुव होने पर भी,  शब्दों को सटीक और धाराप्रवाह तरीके से पढ़ने, िलखने और बोलने में 
असमथर् होते हैं  । ऐसी िस्थितयां गंभीर और लगातार होती  हैं। सामान्यतया, उनके पास पढ़ने और िलखने के संबंध में खराब सा�रता कौशल  
और कमजोर सं�ानात्मक �मताएं हैं 
 ल�ण  

 िलिखत साधनों क� तुलना में मौिखक में बेहतर व्य� करना  
 धाराप्रवाह नहीं पढ़ सकना , अक्सर शब्दों का गलत उच्चारण या उच्चारण भलू जाना  
 सीखने के िलए काफ� प्रयास करने के बावजदू वतर्नी / शब्द श्रतुलेख में किठनाई होती ह ै
 चीनी अ�रों क� प्रितिलिप बनाते समय अक्सर स्ट्रोक छोड़ देना  या अनावश्यक जोड़ देना  
 आसानी से थक जाना और पढ़ने और िलखने के कायर् को परूा करने के िलए  ध्यान कें िद्रत करने के िलए अित�र� प्रयास क� 

आवश्यकता होना  
 

माता-िपता क� भूिमका 
मुझे सदेंह है िक मेरे बच्चे कोपढ़ने और िलखने में  SpLD हो सकती है... 
िवशेष िश�ात्मक आवश्यकता समन्वयक (SENCO), क�ा िश�क, छात्र मागर्दशर्न किमर्यों या स्कूल के सामािजक कायर्कतार्ओ ंके साथ 
संपकर्  श�ु करेंI िफर िश�क बच्चे क� िश�ण आवश्यकताओ ंक� पहचान करने के िलए उपय�ु स्क्र�िनंग टूल्स का प्रबंधन कर सकते हैं, आगे के 
आकलन के िलए सम्पे्रषण कर सकते हैं और बच्चे क� आवश्यकताओ ंके अनसुार उिचत सहायता प्रदान कर सकते हैं  
 
मेरे बच्चे का पढ़ने और िलखने में SpLD होने का आकलन िकया गया है… 
पढ़ने और िलखने में SpLD द्वारा सीखने में आने वाली बाधाएं हर व्यि� में अलग-अलग होती हैं। SpLD वाले बच्चों को पढ़ने और िलखने 
में सीखने क� िदक्कतें न केवल उनक� भाषा सं�ानात्मक कमजोरी  के  प�रमाण से संबंिधत हैं, बिल्क उनक� अपनी व्यि�गत िवशेषताओ ंसे भी 
संबंिधत हैं, 
जैसे, जन्मजात �मताएं, सीखने का �ि�कोण और तरीके, साथ ही बाहरी कारक जैसे िक पाठ्यक्रम क� आवश्यकताएं, िश�ण के तरीके,माता-िपता 
का समथर्न वगैरह। SpLD वाले बच्चों को पढ़ने और िलखने में मदद करने के िलए सीखने में आने वाली बाधाओ ंको दरू करने के िलए, माता-
िपता को चािहए िक… 
अपने बच्च ेके सीखने में सहायता करने के िलए स्कूल का सहयोग करें 

 अपने बच्चे क� SEN जानकारी तुरंत और सिक्रय �प से स्कूल को उपलब्ध कराएं, जैसे, मलू्यांकन �रपोटर् 
 स्कूल में अपने बच्चे के सीखने को समझने के िलए  स्कूल क� छात्र सहायता टीम क�ा िश�क और िवषय िश�क  के साथ संपकर्  

बनाए रखें और आवश्यक होने पर उनके साथ उपय�ु समथर्न रणनीितयों पर चचार् करें  
अपने बच्च ेक�  अध्ययन क� अच्छी आदतें और तरीके िवकिसत करने में सहायता करें 

 बह�-संवेदी �ि�कोण द्वारा उसक� पढ़ने और िलखने क� �मता को बढ़ाएं, उसे स्प� �प से शब्द िडकोिडंग रणनीितयाँ िसखाना, उसके साथ 
जोड़ा-पढ़ना, पढ़ने और वतर्नी/शब्द श्रतुलेख का दैिनक प्रिश�ण (लगभग 15 िमनट प्रितिदन)दें, इटंरैिक्टव िश�ात्मक सॉफ़्टवेयर का 
उपयोग करना आिद िसखाएं। 

 अपने बच्चे क� मलू्यांकन अनकूुलता के उद्देश्य को समझने में  सहायता करें और उसे िनणर्य लेने क� प्रिक्रया में िश�कों के साथ अपने 
िवचार साझा करने के िलए प्रोत्सािहत करें 

 



अपने बच्च ेका मानिसकता के िवकास के साथ ही सीखने क� चुनौितयों का सामना करने के िलए मागर्दशर्न करें 
 दैिनक जीवन में और िश�ण में आपके बच्चे हो सकने वाले तनाव के िकसी भी संकेत पर ध्यान दें क्योंिक आपके बच्चे को जो भी 

सीखाया गया ह ैउसे समेिकत करने के िलए उसे अित�र� समय क� आवश्यकता ह,ै और किठनाइयों को दरू करने के तरीके खोजने में 
अपने बच्चे क� सहायता करें 

 अपने बच्चे का  धैयर् के साथ मागर्दशर्न और प्रोत्साहन करें। अपने बच्चे के प्रयास और अच्छा प्रदशर्न करने पर  अिधक प्रशंसा और 
सकारात्मक प्रितिक्रया दें; ; और अपने बच्चे को आशावादी और सकारात्मक �ि�कोण के साथ असफलता का सामना करने के िलए 
प्रोत्सािहत करें और और असफलताओ ंको िवकास और सीखने के अनभुव के �प में देखें 
 

अपने बच्च ेको अपनी �मता िवकिसत करने और उसके जीवन क� योजना बनाने के िलए प्रोत्सािहत करें 
 अपने बच्चे को बताएं िक पढ़ने और िलखने में SpLD वाले कई लोग  अपनी प्रितभा का उपयोग करके अपने क�रयर में उत्कृ� 

उपलिब्धयां प्रा� कर सकते हैं , जैसे अच्छी �श्य स्थान �मता, बह�-आयामी िचंतन, समस्या को सुलझाने के अिद्वतीय िवचार, आिद। 
 अपने बच्चे को अलग-अलग पाठ्येतर गितिविधयों में भाग लेने के िलए प्रोत्सािहत करें तािक उसे उसक� �िचयों और �मता को 

समझने और िवकिसत करने में  सहायता िमल सके और उसक� उपलिब्ध और आत्मिव�ास क�  भावना को बढ़ाया जा सके  
 अपने बच्चे के साथ आगे के अध्ययन के बारे में चचार् करते समय खलेु िवचारों वाले रहें, आवश्यक जानकारी प्रा� करने में उसक� 

सहायता करें और अवसरों का पता लगाएं और अपने बच्चे को उसक� �िचयों, शि�यों और आकां�ाओ ंके अनसुार उसके जीवन क� 
योजना बनाने में सहायता करें 
 

प्रारंिभक पहचान 
 सावर्जिनक �ेत्र के स्कूलों में िश�क आमतौर पर सीखने में किठनाई वाले संिशत प्राथिमक एक छात्रों के िलए स्क्र�िनंग चेकिलस्ट को 

प्रत्येक वषर् िदसंबर और जनवरी के बीच परूा करते हैं तािक किठनाइयों वाले छात्रों के िलए शीघ्र हस्त�ेप क� व्यवस्था हो सके। हस्त�ेप 
के बाद छात्रों के सीखने के कायर् के आधार पर, िजनक� प्रगित समाधानकारक नहीं ह ैया गंभीर किठनाइयों  वाले लोगों को आगे के 
मलू्यांकन के िलए िश�ात्मक मनोवै�ािनकों (EPs) के पास भेजा जाता है 

 पढ़ने और िलखने में SPLD वाले अिधकांश छात्रों क� पहचान उनके प्रारंिभक प्राथिमक स्तरों में क� जाती ह।ै उन छात्रों के िलए िजन्हें 
उच्च स्तर पर प्रगित करने के बाद ही पढ़ने या िलखने में किठनाई होती ह ै, िश�क उनक�  सीखने क� किठनाइयों क� जांच के िलए 
व्यवहार जांच सचूी का उपयोग कर सकते हैं, और जब आवश्यक हो उन्हें उनके िवशेष िश�ात्मक आवश्यकताओ ंके समन्वयकों या 
छात्र मागर्दशर्न किमर्यों के माध्यम से मूल्यांकन के िलए EP के पास भेज सकते हैं   
 

समथर्न सेवाए ंऔर रणनीितयाँ 
सामान्य तौर पर, स्कूल सीखने पर िटयर इटंरवेंशन मॉडल लागू करते हैं और  SpLD वाले छात्रों को उनक� आवश्यकताओ ंके अनसुार पढ़ने 
और िलखने में सहायता सेवाएं प्रदान करते हैं : 
 

• िविवध और प्रभावी तरीकों और संसाधनों के साथ गुणव�ापणूर् िटयर -1  सम्पूणर् क�ा का िश�ण प्रदान करें । संरिचत िश�ण और 
बह�-संवेदी िश�ण पद्धितयां के साथ छात्रों को उनके बुिनयादी सा�रता कौशल का िनमार्ण करने में सहायता करें और, उनके पढ़ने के 
प्रवाह को और प्रभावी िश�ण रणनीितयों में महारत को बढायें    

• िश�ण रणनीितयों को समायोिजत करें और छात्रों क� ज�रतों के अनसुार अित�र� सहायता प्रदान करें। जैसे िक उन्हें क�ा में अित�र� 
ध्यान देना और िनदेर्श देना, उनके िलए सािथयों या माता-िपता स्वयंसेवकों से सहायता क� व्यवस्था करना 

• छात्रों क� सीखने क� प्रगित पर िनरंतर मूल्यांकन का संचालन करें। छोटे-समूह के िटयर-2 िश�ण सहायता प्रदान करें, या उन छात्रों के 
िलए व्यि�गत टीयर -3 गहन िश�ण सहायता प्रदान करें, िजनक� सीखने क� किठनाइयाँ हस्त�ेप के बावजदू बनी रहती हैं 

• स्कूल  SpLD वाले छात्रों क� पढ़ने-िलखने क� ज�रत के अनसुार स्कूल परी�ाओ ंमें िवशेष व्यवस्था करेंगे , जैसे िक अित�र� 
समय क� छूट देना, परी�ा पत्रों के िवशेष प्रा�प उपलब्ध कराना और प्र�ों आिद के उ�र देने क� िवशेष व्यवस्था करना। 
 

 
 
 
 



पूछताछ के िलए उपयोगी वेबसाइट और टेलीफोन नंबर 
िश�ा ब्यूरो 
http://www.edb.gov.hk  
हांगकांग �रजनल एज्यकेूशन ऑिफस                         2863 4646     
कॉव्लनू �रजनल एज्यकेूशन ऑिफस                              3698 4108 
न्य ूटेरीटरीज ईस्ट �रजनल एज्यकेूशन ऑिफस            2639 4876 
न्य ूटेरीटरीज वेस्ट �रजनल एज्यकेूशन ऑिफस                    2437 7272 
िवशेष िश�ा पर सामान्य पछूताछ 
एज्यकेूशनल साइकोलॉजी  सिवर्स सेक्शन  
• हांगकांग                                             3695 0486  
• कॉव्लनू                                                 3698 4321/ 3907 0949 
• न्य ूटेरीटरीज ईस्ट                                       3547 2228 
• न्य ूटेरीटरीज वेस्ट                                       2437 7270  
 
"SENSE" एक�कृत िश�ा और िवशेष िश�ा क� जानकारी ऑनलाइन 
https://sense.edb.gov.hk 
• SpLD वाले छात्रों क� सहायता करने के बारे में जानकारी 
https://sense.edb.gov.hk/en/types-of-special-educational-needs/intellectual-
disability/index.html 
 
• “िवशेष िश�ात्मक आवश्यकताओ ंवाले छात्रों के िलए आंत�रक परी�ाओ ंके िलए िवशेष व्यवस्था पर िदशािनदेर्श" 
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-

education/guidelines/SpecialExamArrangement_20181210_en.pdf 
 
• "िवशेष िश�ात्मक आवश्यकताओ ंवाले छात्रों के िलए िवशेष परी�ा व्यवस्था पर अक्सर पछेू जाने वाले प्र�" 
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-education/learning-and-

teaching/sea_faq_e.pdf 
 
• "एक�कृत िश�ा के िलए परेू स्कूल के �ि�कोण पर अिभभावक मागर्दिशर्का" 
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-education/guidelines/ieparentguide.pdf 
 
• "एक�कृत िश�ा के िलए संपूणर् िवद्यालय �ि�कोण  पर संचालन मागर्दिशर्का” 
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated_education/landing/ie_guide_en.pdf 
 
स्वास्थ्य िवभाग 
चाइल्ड असेसमेंट सिवर्स                 https://www.dhcas.gov.hk/en/             
स्टूडेंट हले्थ सिवर्स                     https://www.studenthealth.gov.hk/eindex.html   
      
समाज कल्याण िवभाग 
https://www.swd.gov.hk  
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