
िश�ा �ूरो
http://www.edb.gov.hk 

"SENSE" ਏਕੀਿਕ�ਤ ਿਸੱਿਖਆ ਅਤੇ ਿਵਸੇ਼ਸ਼ ਿਸੱਿਖਆ ਜਾਣਕਾਰੀ
ਔਨਲਾਈਨ 
https://sense.edb.gov.hk

ਸਮਾਜ ਭਲਾਈ ਿਵਭਾਗ
http://www.swd.gov.hk

HI ਵਾਲੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀਆਂ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ 
https://sense.edb.gov.hk/en/types-of-special-
educational-needs/hearing-impairment/
index.html

"ਏਕੀਿਕ�ਤ ਿਸੱਿਖਆ ਲਈ ਪੂਰੇ ਸਕੂਲ ਪਹੁੰ ਚ ਬਾਰੇ ਮਾਿਪਆਂ ਦੀ
ਗਾਈਡ"

https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/
integrated-education/guidelines/
ieparentguide.pdf

ਿਸਹਤ ਿਵਭਾਗ

ਬਾਲ ਮੁਲ�ਕਣ ਸੇਵਾ
https://www.dhcas.gov.hk/en/ 

ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਿਸਹਤ ਸੇਵਾ
https://www.studenthealth.gov.hk/eindex.html

"ਏਕੀਿਕ�ਤ ਿਸੱਿਖਆ ਲਈ ਪੂਰੇ ਸਕੂਲ ਪਹੁੰ ਚ" ਤੇ ਆਪ�ੇਸ਼ਨ ਗਾਈਡ

https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/
integrated_education/landing/ie_guide_en.pdf

ਹ�ਗਕ�ਗ ਖੇਤਰੀ ਿਸੱਿਖਆ ਦਫਤਰ 2863 4646

ਕਲੌਨੂ ਖੇਤਰੀ ਿਸੱਿਖਆ ਦਫ਼ਤਰ 3698 4108

ਿਨਊ ਟੈਰੀਟਰੀਜ਼ ਪੂਰਬੀ ਖੇਤਰੀ ਿਸੱਿਖਆ ਦਫ਼ਤਰ 2639 4876

ਿਨਊ ਟੈਰੀਟਰੀਜ਼ ਪੱਛਮੀ ਖੇਤਰੀ ਿਸੱਿਖਆ ਦਫ਼ਤਰ 2437 7272

ਿਵਸ਼ਸੇ਼ ਿਸੱਿਖਆ ਤੇ ਆਮ ਸਵਾਲ 3698 3957

ਿਵਿਦਅਕ ਔਿਡਉਲੋਜੀ ਸਵੇਾ ਸਕੈਸ਼ਨ 3698 3909

2246 6659

2349 4212

ਆਮ ਸਕੂਲ
ਪ�ਭਾਵੀ ਅਿਧਆਪਨ ਿਵਧੀਆ ਂਅਤੇ ਸਮੱਗਰੀਆ ਂਨੰੂ ਅਪਨਾਨਾ ਿਜਵ� ਿਕ 
ਿਵਜ਼ਅੂਲ ਨੀਤੀਆ ਂਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨਾ,   ਨਾਲ ਹੀ HI ਵਾਲੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀਆਂ 
ਦੀ ਪ�ਗਤੀ 'ਤੇ ਯੋਜਨਾਬੱਧ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਿਨਯਮਤ ਸਮੀਿਖਆ ਪ�ਦਾਨ 
ਕਰਨ ਲਈ �ਿਚਤ ਸਹਾਇਤਾ ਉਪਾਅ ਿਤਆਰ ਕਰਨਾ, ।

ਵਧੀਆ ਸੁਣਨ ਵਾਲੇ ਵਾਤਾਵਰਣ ਪ�ਦਾਨ ਕਰੋ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਸ਼�ਤ ਪੜ�ਾਉਣ 
ਵਾਲੇ ਵਾਤਾਵਰਣ ਦੀ ਸਥਾਪਨਾ, ਤਰਜੀਹੀ ਬਠੈਣ ਦੀ ਿਵਵਸਥਾ ਆਿਦ 
ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ।

ਜੇ ਲੋੜ ਹੋਵੇ ਤ� HI ਵਾਲੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀਆ ਂਨੰੂ ਵਾਇਰਲੈ�ਸ ਟ��ਸਿਮਸ਼ਨ 
ਿਸਸਟਮ (WTS) ਪ�ਦਾਨ ਕਰੋ, ਤ� ਜੋ ਉਹਨ� ਨੰੂ ਅਿਧਆਪਕ� ਦੇ ਭਾਸ਼ਣ 
ਸੰਕੇਤ� ਨੰੂ ਪ�ਭਾਵਸ਼ਾਲੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਦੀ ਸਹੂਲਤ ਿਦੱਤੀ ਜਾ 
ਸਕੇ।

HI ਵਾਲੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀਆ ਂ ਨੰੂ ਿਸੱਖਣ ਿਵੱਚ ਆਪਣੀ ਬਚੀ ਹੋਈ ਸਣੁਨ 
ਸ਼ਕਤੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਿਸਖਲਾਈ ਸਮੱਗਰੀ, 
ਸਰੋਤ ਪਕੇੈਜ ਆਿਦ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰੋ ਤ� ਜੋ HI ਤ� ਪਦੈਾ ਹੋਣ ਵਾਲੀਆਂ 
ਰੁਕਾਵਟ� ਨੰੂ ਦੂਰ ਕਰਨ ਲਈ ਉਹਨ� ਦੇ ਸਮਾਿਜਕ ਹੁਨਰ, ਸੰਚਾਰ ਅਤੇ 
ਿਸੱਖਣ ਦੀ ਪ�ਭਾਵਸ਼ੀਲਤਾ ਨੰੂ ਵਧਾਇਆ ਜਾ ਸਕੇ।

“ਸੁਣਨ ਦੀ ਕਮਜ਼ੋਰੀ ਵਾਲੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀਆਂ ਲਈ
ਐਨਹ�ਸਡ ਸਪੋਰਟ ਸਰਿਵਸ (ESS)”

ਸੁਣਨ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਿਫਿਟੰਗ
ਅਤੇ ਸੰਬੰਿਧਤ ਸੇਵਾਵ�

ਜਨਤਕ ਖਤੇਰ ਦੇ ਸਾਧਾਰਨ ਸਕੂਲ� ਅਤੇ ਿਵਸ਼ਸੇ਼ ਸਕੂਲ� ਿਵੱਚ HI ਵਾਲੇ 
ਿਵਿਦਆਰਥੀਆ ਂਨੰੂ ਲੋੜ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਵਾਧ ੂਸਹਾਇਤਾ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ 
ਲਈ EDB ਨ�  HI ਵਾਲੇ ਬੱਿਚਆ ਂਲਈ ਇੱਕ ਸਕੂਲ ਸੁ਼ਰੂ ਕੀਤਾ ਹੈ।

ਜੇਕਰ HI ਵਾਲੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਜੋ ਸੁਣਨ ਵਾਲੇ ਯੰਤਰ� ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ 
ਹਨ, ਸਕੂਲ ਅਧਾਰਤ ਸਹਾਇਤਾ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਤ� ਬਾਅਦ ਵੀ ਅਨੁਕੂਲਤਾ, 
ਿਸੱਖਣ ਜ� ਸੰਚਾਰ ਸਮੱਿਸਆਵ� ਹਨ, ਤ� EDB, ਮਾਿਪਆ ਂਦੀ ਸਿਹਮਤੀ 
ਅਤੇ EDB ਦੇ ਮਲੁ�ਕਣ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਿਵਿਦਆਰਥੀਆ ਂ ਨੰੂ ਸੇਵਾ ਪ�ਾਪਤ 
ਕਰਨ ਦਾ ਪ�ਬੰਧ ਕਰੇਗਾ।

ਸੇਵਾ ਸਮੱਗਰੀ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ: HI ਨਾਲ ਿਵਿਦਆਰਥੀਆ ਂਦੇ ਭਾਸ਼ਣ, 
ਭਾਸ਼ਾ, ਸੰਚਾਰ ਅਤੇ ਸਮਾਿਜਕ ਹੁਨਰ ਨੰੂ ਮਜ਼ਬਤੂ ਕਰਨਾ; ਸਕੂਲ ਦੇ 
ਅਿਧਆਪਕ� ਨਾਲ ਿਵਿਦਆਰਥੀਆ ਂਨੰੂ HI ਨਾਲ ਪੜ�ਾਉਣ ਬਾਰੇ ਤਜ਼ਰਬੇ 
ਨੰੂ ਸ�ਝਾ ਕਰਨਾ, ਅਤੇ ਮਾਿਪਆ ਂਨੰੂ ਲੋੜ�ਦੇ ਿਗਆਨ, ਹੁਨਰ ਅਤੇ ਨੀਤੀਆਂ 
ਨਾਲ ਜੋੜਨਾ ਤ� ਜੋ ਉਹ ਆਪਣ ੇਬੱਿਚਆ ਂਨੰੂ HI ਨਾਲ ਵਧਰੇੇ ਪ�ਭਾਵਸ਼ਾਲੀ 
ਢੰਗ ਨਾਲ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰ ਸਕਣ।

ਵਾਧ ੂਸਹਾਇਤਾ

HI ਵਾਲੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀਆ ਂਲਈ ਸੁਣਨ ਦੇ ਸਾਧਨ� ਦੀ ਲੋੜ ਹੰੁਦੀ ਹੈ, EDB ਮਫੁਤ 
ਸੁਣਨ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਿਫਿਟੰਗ ਅਤੇ ਸੰਬੰਿਧਤ ਸੇਵਾਵ� ਦਾ ਪ�ਬੰਧ ਕਰਦਾ ਹੈ 
ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਸੁਣਨ ਦੇ ਸਾਧਨ� ਦੀ ਆਪਰੂਤੀ , ਇਯਰਮਲੋਡ  ਅਤੇ ਸੰਬੰਿਧਤ 
ਫਾਲੋ-ਅੱਪ ਸਵੇਾਵ� ਿਜਵ� ਿਕ ਸਮਾਯੋਜਨ ਅਤੇ ਮਰੰੁਮਤ ਆਿਦ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ।
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ਸਵਾਲ� ਲਈ ਉਪਯੋਗੀ ਵੈ�ਬਸਾਈਟ� ਅਤੇ ਟਲੈੀਫ਼ਨੋ ਨੰਬਰ

ਿਸੱਿਖਆ ਿਬਊਰੋ 2022

ਕਮਜ਼ੋਰੀ ਤ� ਪੀਿੜਤ
ਸੁਣਨ ਦੀ

ਬੱਿਚਆਂ ਨੰੂ ਸਿਹਯੋਗ
ਿਕਵ� ਦੇਣਾ ਹੈ

http://www.edb.gov.hk/en
https://sense.edb.gov.hk/en/index.html
https://sense.edb.gov.hk/en/types-of-special-educational-needs/hearing-impairment/
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-education/guidelines/ieparentguide.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated_education/landing/ie_guide_en.pdf
https://www.dhcas.gov.hk/en/
https://www.studenthealth.gov.hk/eindex.html
https://www.swd.gov.hk


ਮਾਤਾ ਿਪਤਾ ਹਮੇਸ਼ਾ ਆਪਣੇ ਬੱਿਚਆਂ ਦੀ ਕਾਬਲੀਅਤ ਨੰੂ ਿਨਖਾਰਣ 
ਲਈ ਵਧੀਆ ਜੀਵਨ ਅਤੇ ਿਸੱਖਣ ਦਾ ਮਾਹੌਲ ਦੇਣਾ ਚਾਹੁੰ ਦੇ ਹਨ। 
ਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਿਵਿਦਅਕ ਲੋੜ� (SEN) ਵਾਲੇ ਬੱਿਚਆਂ ਨੰੂ ਜਲਦੀ ਪਛਾਣ 
ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਪਰ੍ਦਾਨ ਕਰਨਾ ਉਹਨ� ਦੇ ਰੋਜ਼ਾਨਾ ਜੀਵਨ ਅਤੇ 
ਿਸੱਖਣ ਦੇ ਵਾਤਾਵਰਣ ਿਵੱਚ ਅਨੁਕੂਲ ਸਹੂਲਤ ਦੇਵੇਗਾ, ਅਤੇ 
ਉਹਨ� ਦੀਆਂ ਸੰਭਾਵਨਾਵ� ਦਾ ਿਵਕਾਸ ਕਰੇਗਾ।

ਹਲਕੀ ਸੁਣਨ ਦੀ ਕਮਜ਼ੋਰੀ
(ਸੁਣਨ ਦੀ ਸੀਮਾ: 26 ਤ� 40 dB)

ਰੌਲੇ-ਰੱਪ ੇਵਾਲੇ ਮਾਹੌਲ ਿਵੱਚ  ਹੋਲੀ ਜੇਹੀ ਆਵਾਜ਼ ਜ� ਗੱਲਬਾਤ ਨੰੂ ਸਮਝਣ 
ਿਵੱਚ ਮਸੁ਼ਕਲ ਆ�ਦੀ ਹੈ

ਆਵਾਜ਼ ਦੇ ਸਰੋਤ ਦੇ ਨ� ੜੇ ਅਤੇ ਇੱਕ ਸ਼�ਤ ਸੁਣਨ ਵਾਲਾ ਵਾਤਾਵਰਣ 
ਆਵਾਜ਼� ਨੰੂ ਸਮਝਣ ਦੀ ਸਮਰੱਥਾ ਨੰੂ ਵਧਾ ਸਕਦਾ ਹੈ

ਬਲੋਣ ਿਵੱਚ ਮਾਮਲੂੀ ਸਮੱਿਸਆਵ� ਹੋ ਸਕਦੀਆ ਂਹਨ

ਮੱਧਮ ਸੁਣਨ ਦੀ ਕਮਜ਼ੋਰੀ
(ਸੁਣਨ ਦੀ ਸੀਮਾ: 41 ਤ� 55 dB)

ਆਵਾਜ਼ ਦੇ ਆਮ ਪੱਧਰ 'ਤੇ ਹੋਈ ਗੱਲਬਾਤ ਨੰੂ ਪਰੂੀ ਤਰ�� ਸਮਝਣ ਿਵੱਚ 
ਅਸਮਰੱਥ

ਸੁਣਨ ਵਾਲੇ ਸਾਧਨ� ਦੀ ਵਰਤ� ਨਾਲ ਸੰਚਾਰ ਕਰਨ ਦੀ ਸਮਰੱਥਾ ਨੰੂ 
ਵਧਾਇਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ

ਬਲੋਣ ਿਵੱਚ ਸਮੱਿਸਆ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ

ਔਸਤਨ ਗੰਭੀਰ ਸੁਣਨ ਦੀ ਕਮਜ਼ੋਰੀ
(ਸੁਣਨ ਦੀ ਸੀਮਾ: 56 ਤ� 70 dB)

ਥੜੋੀ ਦੂਰੀ ਿਵੱਚ ਹੀ ਲੋਕ� ਦੀ ਗੱਲ ਸੁਣ ਸਕਦਾ ਹੈ

ਸੁਣਨ ਦੇ ਸਾਧਨ ਅਤੇ ਸਪੀਚ ਰੀਿਡੰਗ ਦੇ ਨਾਲ, ਦੂਿਜਆ ਂਨਾਲ ਸੰਚਾਰ 
ਕਰਨ ਦੀ ਪ�ਭਾਵਸ਼ੀਲਤਾ ਨੰੂ ਵਧਾਇਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਪਰ ਿਫਰ ਵੀ 
ਉਪਿਸਰਲੇਖ� ਤ� ਿਬਨ� ਆਡੀਓ ਟਪੇ� ਜ� ਆਡੀਓ-ਿਵਜ਼ਅੂਲ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ 
ਸਮਝਣ ਿਵੱਚ ਮਸੁ਼ਕਲ ਆ�ਦੀ ਹੈ

ਬਲੋਣ ਦੇ ਿਵਕਾਸ ਿਵੱਚ ਕਾਫੀ ਹੱਦ ਤੱਕ ਰੁਕਾਵਟ ਹੈ, ਬਲੋਚਾਲ ਮਾੜੀ ਹੈ

ਗੰਭੀਰ ਸੁਣਨ ਦੀ ਕਮਜ਼ੋਰੀ
(ਸੁਣਨ ਦੀ ਸੀਮਾ: 71 ਤ� 90 dB)

ਥੜੋੀ ਦੂਰੀ ਤੇ ਹੀ �ਚੀ ਆਵਾਜ਼ ਸਣੁ ਸਕਦਾ ਹੈ

ਦੂਿਜਆ ਂ ਨਾਲ ਸੰਚਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਸੁਣਨ ਵਾਲੇ ਉਪਕਰਨ�  ਅਤੇ ਸਪੀਚ 
ਰੀਿਡੰਗ 'ਤੇ ਿਨਰਭਰ  ਰਿਹਣਾ ਪ�ਦਾ ਹੈ, ਉਪਿਸਰਲੇਖ� ਤ� ਿਬਨ� ਆਡੀਓ 
ਟਪੇ� ਜ� ਆਡੀਓ-ਿਵਜ਼ਅੂਲ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਸਮਝਣ ਿਵੱਚ ਮਸੁ਼ਕਲ ਹੰੁਦੀ ਹੈ

ਬਲੋਣ ਦੇ ਿਵਕਾਸ ਿਵੱਚ ਬਹੁਤ ਰੁਕਾਵਟ ਆ�ਦੀ ਹੈ

ਡੂੰ ਘੀ ਸੁਣਨ ਦੀ ਕਮਜ਼ੋਰੀ
(ਸੁਣਨ ਦੀ ਸੀਮਾ: 91 dB ਜ� ਵੱਧ)

ਆਮ ਤੌਰ ਤੇ ਆਵਾਜ਼� ਨੰੂ ਸੁਣਨਾ ਬਹੁਤ ਮਸੁ਼ਕਲ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਿਸਰਫ 
ਵਾਈਬ�ਸੇ਼ਨ� ਨੰੂ ਮਿਹਸਸੂ ਕਰ  ਸਕਦਾ ਹੈ, ਆਵਾਜ਼� ਨੰੂ ਸਮਝਣ ਲਈ ਸਣੁਨ 
ਵਾਲੇ ਉਪਕਰਨ�  ਜ� ਕੋਕਲੀਅਰ ਇਮਪਲ�ਟ ਤੇ ਿਨਰਭਰ  ਰਿਹਣਾ  ਪ�ਦਾ 
ਹੈ।

ਸਪੀਚ ਰੀਿਡੰਗ ਤੇ ਵੀ  ਿਨਰਭਰ ਕਰਦੇ ਹਨ, ਹੋਰ ਿਵਜ਼ਅੂਲ ਸੰਕੇਤ ਿਜਵ� 
ਿਕ ਇਸ਼ਾਰੇ ਅਤੇ ਸਰੀਰ ਦੀ ਭਾਸ਼ਾ ਗੱਲਬਾਤ ਦੇ ਭਾਸ਼ਣ ਦੀ ਸਮਝ ਲਈ 
ਮਦਦਗਾਰ ਹੰੁਦੇ ਹਨ, ਪਰ ਆਡੀਓ ਟਪੇ� ਜ� ਉਪਿਸਰਲੇਖ� ਤ� ਿਬਨ� ਜ� 
ਆਡੀਓ-ਿਵਜ਼ਅੂਲ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਸਮਝਣ ਿਵੱਚ ਅਸਮਰੱਥ ਹੰੁਦੇ ਹਨ।

ਭਾਸ਼ਣ ਦੇ ਿਵਕਾਸ ਿਵੱਚ ਬਹੁਤ ਰੁਕਾਵਟ ਹੈ

ਮੈਨੰੂ ਸੱ਼ਕ ਹੈ ਿਕ ਮਰੇੇ ਬੱਚੇ ਨੰੂ HI ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ...
ਿਜੰਨੀ ਜਲਦੀ ਹੋ ਸਕੇ ਡਾਕਟਰੀ ਸਲਾਹ ਲਓ। 
ਲੋੜ ਪਣੈ ਤੇ, ਸੰਬੰਿਧਤ ਪਸੇੇ਼ਵਰ 
ਸਕੂਲ-ਅਧਾਰਤ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਸੰਬੰਿਧਤ 
ਫਾਲੋ-ਅੱਪ ਲਈ ਿਸੱਿਖਆ ਿਬਊਰੋ (EDB) ਦੇ 
ਐਜੂਕੇਸ਼ਨਲ ਆਡੀਓਲੋਜੀ ਸਰਿਵਸ ਸਕੈਸ਼ਨ 
(EDB) ਿਵੱਚ ਲਗਾਤਾਰ HI ਵਾਲੇ 
ਿਵਿਦਆਰਥੀਆ ਂਨੰੂ ਭੇਜੇਗਾ।

ਮਾਿਪਆ ਂਦੀਆ ਂਭੂਿਮਕਾਵ�

ਮੇਰੇ ਬੱਚੇ ਦਾ ਮੁਲ�ਕਣ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ ਅਤੇ ਉਸਨੰੂ HI ਹੈ...
ਸਕੂਲ ਨੰੂ ਆਪਣ ੇਬੱਚੇ ਦੀ SEN ਜਾਣਕਾਰੀ ਤੁਰੰਤ ਅਤੇ ਿਕਿਰਆਸ਼ੀਲ ਤੌਰ 
ਤੇ ਪ�ਦਾਨ ਕਰੋ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਸਕੂਲ ਨੰੂ ਆਡੀਓਲੋਜੀਕਲ ਿਰਪਰੋਟ 
ਟਰ�ਸਫਰ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ, ਤ� ਜੋ ਸਕੂਲ ਉਿਚਤ ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵ� ਦਾ 
ਪ�ਬੰਧ ਕਰ ਸਕੇ।

ਤੁਹਾਡ ੇ ਬੱਚੇ ਦੀ ਿਸੱਖਣ ਦੀਆ ਂਸਿਥਤੀਆ ਂ ਨੰੂ ਸਮਝਣ ਲਈ ਸਕੂਲ ਦੀ 
ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਸਹਾਇਤਾ ਟੀਮ, ਕਲਾਸ ਅਿਧਆਪਕ ਅਤੇ ਿਵਸ਼ਾ 
ਅਿਧਆਪਕ� ਨਾਲ ਸੰਚਾਰ ਬਣਾਈ ਰੱਖ;ੋ ਅਤੇ ਲੋੜ ਪਣੈ 'ਤੇ ਉਹਨ� ਨਾਲ 
ਉਿਚਤ ਸਹਾਇਤਾ ਨੀਤੀਆ ਂਬਾਰੇ ਚਰਚਾ ਕਰੋ

ਆਪਣ ੇਬੱਚੇ ਨੰੂ ਲਗਾਤਾਰ ਸਣੁਨ ਵਾਲੇ ਯੰਤਰ� ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨ ਦੀ ਆਦਤ 
ਪਾਉਣ ਲਈ ਉਤਸ਼ਾਿਹਤ ਕਰੋ

ਪਨੁਰਵਾਸ ਿਸਖਲਾਈ ਿਵੱਚ ਹਾਸਲ ਕੀਤੇ ਹੁਨਰ� ਦਾ ਉਸ ਨਾਲ ਅਿਭਆਸ 
ਕਰੋ, ਿਜਵ� ਿਕ ਸਣੁਵਾਈ ਅਤੇ ਭਾਸ਼ਣ ਿਸਖਲਾਈ ਤਕਨੀਕ

ਿਜੱਥ� ਤੱਕ ਹੋ ਸਕੇ ਆਪਣ ੇਬੱਚੇ ਦੇ ਸਾਹਮਣ ੇਬਲੋੋ ਤ� ਜੋ ਉਹ ਤੁਹਾਡ ੇਬੁੱ ਲ�� 
ਦੀ ਹਰਕਤ, ਿਚਹਰੇ ਦੇ ਹਾਵ-ਭਾਵ ਅਤੇ ਇਸ਼ਾਰੇ  ਦੇਖ ਸਕੇ। ਸਪਸ਼ਟ ਅਤੇ 
ਕੁਦਰਤੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਬਲੋੋ। ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਿਕ ਆਪਣੀ ਆਵਾਜ਼ ਨੰੂ 
ਜਾਣਬੁੱ ਝ ਕੇ �ਚਾ ਨਾ ਕਰੋ, ਬਹੁਤ ਹੌਲੀ ਨਾ ਬਲੋੋ, ਜ� ਜ਼ਬੁਾਨੀ ਿਹਲਜੁਲ ਨੰੂ 
ਬਹੁਤ ਿਜ਼ਆਦਾ ਨਾ ਵਧਾਓ। ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਉਸਦਾ ਿਧਆਨ ਿਖੱਚਣ ਦੀ ਲੋੜ 
ਹੈ, ਤ� ਉਸਦੇ ਮਢੇੋ 'ਤੇ ਟਪੈ ਕਰੋ ਜ� ਸੰਕੇਤ ਦੇਣ ਲਈ ਹੋਰ ਇਸ਼ਾਿਰਆ ਂਦੀ 
ਵਰਤ� ਕਰੋ

ਸੰਖਪੇ ਸ਼ਬਦ� ਨੰੂ ਸਮਝਾ ਕੇ ਅਤੇ ਗੁੰ ਝਲਦਾਰ ਵਾਕ� ਨੰੂ ਦੁਹਰਾਉਣ ਜ� 
ਸਰਲ ਬਣਾ ਕੇ ਗੱਲਬਾਤ ਨੰੂ ਸਮਝਣ ਿਵੱਚ ਆਪਣ ੇਬੱਚੇ ਦੀ ਮਦਦ ਕਰੋ। 
ਤੁਸ� ਸੰਕੇਤ� ਦੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਇਸ਼ਾਿਰਆ ਂਦੀ ਵਰਤ� ਵੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜ� ਆਪਣੇ 
ਆਪ ਨੰੂ ਸਪੱਸ਼ਟ ਕਰਨ ਲਈ ਮੁੱ ਖ ਸ਼ਬਦ� ਨੰੂ ਿਲਖ ਸਕਦੇ ਹੋ

ਆਪਣ ੇਬੱਚੇ ਨੰੂ ਪਾਠਕ�ਮ ਤ� ਬਾਹਰ ਦੀਆ ਂਗਤੀਿਵਧੀਆ ਂਿਵੱਚ ਿਹੱਸਾ ਲੈਣ 
ਲਈ ਉਤਸ਼ਾਿਹਤ ਕਰੋ ਅਤੇ ਉਸਨੰੂ ਢੁਕਵ� ਿਸਖਲਾਈ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਿਦਓ, 
ਤ� ਜੋ ਉਸਦਾ ਸਵੈ-ਮਾਣ ਵਧਾਇਆ ਜਾ ਸਕੇ ਅਤੇ ਉਸਦੇ ਸਮਾਿਜਕ ਹੁਨਰ 
ਿਵੱਚ ਸੁਧਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕੇ।

ਆਪਣ ੇਬੱਚੇ ਨੰੂ ਪੜ�ਨ ਦੀ ਚੰਗੀ ਆਦਤ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਉਤਸ਼ਾਿਹਤ ਕਰੋ 
ਅਤੇ ਪ�ਭਾਵਸ਼ਾਲੀ ਿਸੱਖਣ ਦੇ ਹੁਨਰ ਅਤੇ ਨੀਤੀਆ ਂਨੰੂ ਸਮਝਣ ਿਵੱਚ ਉਹਨ� 
ਦੀ ਮਦਦ ਕਰੋ ਤ� ਜੋ ਉਸਦੀ ਭਾਸ਼ਾ ਦੀਆ ਂ ਯੋਗਤਾਵ� ਨੰੂ ਹੌਲੀ-ਹੌਲੀ 
ਮਜ਼ਬਤੂ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕੇ।

ਸਹਾਇਤਾ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਅਿਧਆਪਕ� ਜ� ਹੋਰ ਪਸੇ਼ਵੇਰ� ਨਾਲ 
ਸ�ਝੇਦਾਰੀ ਿਵੱਚ ਕੰਮ ਕਰੋ

ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ, EDB, ਪਸੇੇ਼ਵਰ� ਦੇ ਮਲੁ�ਕਣ ਅਤੇ ਿਸਫ਼ਾਰਸ਼� ਨੰੂ ਿਧਆਨ ਿਵੱਚ 
ਰੱਖਦੇ ਹੋਏ ਅਤੇ ਮਾਿਪਆ ਂਦੀ ਸਿਹਮਤੀ ਨਾਲ, 61dB ਜ� ਇਸ ਤ� ਵੱਧ ਦੀ ਔਸਤ 
ਸੁਣਵਾਈ ਦੀ ਸੀਮਾ ਵਾਲੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀਆ ਂਨੰੂ ਤੀਬਰ ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵ� ਪ�ਾਪਤ 
ਕਰਨ ਲਈ HI ਵਾਲੇ ਬੱਿਚਆ ਂ ਲਈ ਸਕੂਲ� ਿਵੱਚ ਭੇਜੇਗਾ। HI ਵਾਲੇ ਹੋਰ 
ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਸਾਧਾਰਨ ਸਕੂਲ� ਿਵੱਚ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਸਕੂਲ ਿਵਿਦਆਰਥੀਆ ਂ
ਦੀਆ ਂਲੋੜ� ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਹੇਠ� ਿਦੱਤੀ ਸਹਾਇਤਾ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨਗ:ੇ

ਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਸਕੂਲ
HI ਵਾਲੇ ਬੱਿਚਆ ਂਲਈ ਸਕੂਲ 61dB ਜ� ਇਸ ਤ� ਵੱਧ ਦੀ ਔਸਤ ਸੁਣਵਾਈ ਦੀ 
ਸੀਮਾ ਵਾਲੇ ਿਵਿਦਆਰਥੀਆ ਂਲਈ ਪ�ਾਇਮਰੀ ਇੱਕ ਤ� ਸੈਕੰਡਰੀ ਛੇ ਿਸੱਿਖਆ 
ਸੇਵਾਵ� ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨਗ,ੇ ਤ� ਜੋ ਉਹਨ� ਦੀ HI ਨੰੂ ਦੂਰ ਕਰਨ ਅਤੇ ਉਹਨ� ਦੀ 
ਸਮਰੱਥਾ ਨੰੂ ਿਵਕਿਸਤ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਉਹਨ� ਦੀ ਮਦਦ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕੇ। 
ਿਵਿਦਆਰਥੀਆ ਂਦੀਆ ਂਕਾਬਲੀਅਤ� ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਉਹਨ� ਦੀਆ ਂਿਸੱਖਣ ਅਤੇ 
ਸੰਚਾਰ ਦੀਆ ਂਲੋੜ� ਨੰੂ ਿਧਆਨ ਿਵੱਚ ਰੱਖਦੇ ਹੋਏ, ਸਕੂਲ ਅਿਧਆਪਨ ਅਤੇ ਿਸੱਖਣ 
(ਮਿੌਖਕ, ਸੰਕੇਤ ਅਤੇ ਪਰੂਾ  ਸੰਚਾਰ ਸਮਤੇ)ਿਵੱਚ ਸਬ ਤ� ਉਿਚਤ ਸੰਚਾਰ ਦਾ 
ਤਰੀਕਾ ਅਪਨ�ਗ ੇ; ਅਿਧਆਪਕ HI ਜ� ਆਮ ਸਣੁਵਾਈ ਵਾਲੇ ਲੋਕ� ਨਾਲ ਸੰਚਾਰ 
ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਹੁਾਰਤ ਹਾਸਲ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਿਵਿਦਆਰਥੀਆ ਂਨੰੂ 
ਮਿੌਖਕ ਭਾਸ਼ਾ ਸੁਣਨ ਲਈ ਆਪਣੀ ਬਚੀ ਹੋਈ ਸੁਣਵਾਈ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨ ਲਈ ਵੀ 
ਿਸਖਲਾਈ ਦੇਣਗ।ੇ

ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵ� ਅਤੇ ਨੀਤੀਆਂ

2 3 4

ਆਡੀਟਰੋੀ ਿਸਸਟਮ ਦੇ ਿਕਸ ੇਵੀ ਿਹੱਸੇ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਿਵਗਾੜ ਸੁਣਨ ਦੀ ਸਮਰੱਥਾ ਨੰੂ 
ਪ�ਭਾਵਤ ਕਰੇਗਾ, ਅਤੇ ਇਸ ਤਰ�� ਬਲੋਣ ਅਤੇ ਸੰਚਾਰ ਯਗੋਤਾਵ� ਨੰੂ ਪ�ਭਾਿਵਤ 
ਕਰੇਗਾ। 25dB ਤ� ਵੱਧ ਸੁਣਨ ਦੇ  ਥ�ਸੈ਼ਹੋਲਡ ਵਾਲੇ ਬੱਚੇ ਨੰੂ HI  ਹੈ ਇਹ ਮੰਿਨਆ 
ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। HI ਨੰੂ 5 ਿਡਗਰੀਆ ਂ ਿਵੱਚ ਸ਼�ਣੇੀਬੱਧ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ:

ਸੁਣਨ ਦੀ ਕਮਜ਼ੋਰੀ (HI) ਕੀ ਹੈ?

ਜਾਣ-ਪਛਾਣ




