
 

 

วิธีการช่วยเหลือเด็กที่มีภาวะทางจิต 

 

ส านักการศึกษา 2022 

 

บทน า 
ผูป้กครองมกัจะตอ้งการเลี้ยงดูบุตรหลานของตนดว้ยการมอบสภาพแวดลอ้มในการอยูอ่าศยั 
และการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมใหก้บับุตรหลานเสมอเพ่ือช่วยให้พวกเขาพฒันาศกัยภาพของพวกเขาได้ การระบุ 
และการส่งเสริมความช่วยเหลือแต่เน่ิน ๆ จะสามารถป้องกนัสภาวะของเด็ก 

และวยัรุ่นท่ีสงสัยว่ามีความตอ้งการดา้นสุขภาพจิตไม่ให้แยล่ง รวมถึงเพื่อลดผลกระทบของความเจ็บป่วยในชีวิตของพวกเขา 
และมีโอกาสฟ้ืนตวัไดสู้งขึ้น  

 

“ความเจ็บป่วยทางจิต” (MI) คืออะไร? 

ความเจ็บป่วยทางจิต (MI) เป็นภาวะสุขภาพ อาการท่ีแสดงโดยนกัเรียนท่ีมี MI นั้นเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้ การคิด อารมณ์ 

ความเขา้ใจ พฤติกรรม หรือการท างานทางกายภาพท่ีผิดปกติ  MI จะส่งผลต่อชีวิตในดา้นต่าง ๆ ของนกัเรียน 

รวมถึงการเรียนรู้ การเขา้สังคม หรือ ผลการปฏิบติังาน โดยทัว่ไป ผูป่้วยท่ีมี MI อาจมีสารตั้งตน้ 

หรือมีอาการก่อนเร่ิมมีอาการป่วยทางจิต เช่น ภาวะซึมเศร้าเร้ือรัง เบ่ืออาหาร นอนไม่หลบัเป็นเวลานาน ละเลยการดูแลตนเอง 
ผ่ืนขึ้น หรือไม่ตดัสินใจบนพ้ืนฐานของความเป็นจริง เป็นตน้  MI มีหลายประเภทซ่ึงประเภทเหล่านั้นมกัพบในเด็ก และวยัรุ่น 

ไดแ้ก ่โรควิตกกงัวล โรคซึมเศร้า และ โรคย  ้าคิดย  ้าท า ในประเภทเหล่าน้ียงัประเภทท่ีรุนแรงมากขึ้น เช่น โรคทางจิต 
และโรคอารมณ์แปรปรวนสองขั้ว และอาการจะเร้ือรังมากขึ้น และอาจสร้างผลกระทบในวงกวา้ง MI ประเภทอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ 
โรคด้ือต่อตา้น กลุ่มอาการทูเร็ตต ์และพฤติกรรมรับประทานอาหารท่ีผิดปกติ เป็นตน้      

 

เด็ก และวยัรุ่นท่ีมี MI มีแนวโนม้ท่ีจะมีปัญหาในการปรับตวัเน่ืองจากภาวะสุขภาพ และผลขา้งเคียงของยาดงัต่อไปน้ี: 

• สภาพจิตใจ: เหน่ือยง่าย ง่วงนอน ตาพร่ามวั เวียนหวั เช่ืองชา้ และกระวนกระวายใจ เป็นตน้ 

• การติดต่อส่ือสาร และการเข้าสังคม: เกียจคร้าน เงียบ และอ่อนไหวง่ายเป็นพิเศษต่อปฏิกิริยาของผูอ่ื้น เป็นตน้ 

การเปลี่ยนแปลงเหล่าน้ีอาจส่งผลต่อการติดต่อส่ือสาร และการมีปฎิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น และผูอ่ื้นอาจเขา้ใจผิดต่อพฤติกรรม 

และทศันคติของพวกเขาไดง่้าย ๆ  

• การท าหน้าที่ด้านความคิดความเข้าใจ: 
อาจเป็นอุปสรรคต่อความกา้วหนา้ในการเรียนรู้ของพวกเขาเน่ืองจากมีปัญหาในการประมวลผลชา้ ความเอาใจใส่ 

การวางแผน และการจดัระเบีบบ ความสามารถในการใชค้ าพูด ความจ าเพื่อใชป้ฏิบติังาน 

การเรียนรู้ทางภาษา/ความจ าจากการพูด และความจ าจากการมองเห็น เป็นตน้   

 

บทบาทของผู้ปกครอง 
ฉันสงสัยว่าลูกของฉันอาจม ีMI… 

•  ขอค าปรึกษา และการประเมินผลทางจิตเวชให้กบับุตรหลานของคุณโดยเร็วท่ีสุดเพื่อให้สามารถจดัเตรียมการรักษา 
และฝึกอบรมช่วยเหลือท่ีเหมาะสมแกพ่วกเขา  

• เร่ิมติดต่อกบัผูป้ระสานงานความตอ้งการพิเศษทางการศึกษา (SENCO) ครูประจ าชั้น ทีมแนะแนวโรงเรียน 

หรือนกัสังคมสงเคราะห์ของโรงเรียน เพื่อจดัเตรียมบริการช่วยเหลือท่ีเหมาะสม 

 

ลูกของฉันได้รับการประเมินว่ามี MI… 

• ร่วมมือกบับุคลากรทางการแพทยใ์นการด าเนินการตามแผนการรักษาท่ีแนะน า 
เพื่อให้แน่ใจว่าบุตรหลานของคุณไดรั้บการรักษาตามท่ีพวกเขาตอ้งการ และใชย้าตามท่ีก าหนด (ถา้มี)  

• ริเร่ิมเพ่ือให้โรงเรียนทราบขอ้มูลเก่ียวกบัความตอ้งการดา้นการศึกษาพิเศษให้กบับุตรหลานของคุณโดยเร็วท่ีสุด 

รวมถึงการส่งรายงานทางจิตเวชของพวกเขาไปยงัโรงเรียน เพื่อจดัเตรียมบริการช่วยเหลือท่ีเหมาะสม   



 

 

• คอยติดต่อส่ือสารกบัทีมแนะแนวโรงเรียน หรือ นกัสังคมสงเคราะห์ของโรงเรียน SENCO ทีมช่วยเหลือนกัเรียน 

ครูประจ าชั้น และครูประจ าวิชาเพื่อท าความเขา้ใจสภาพการเรียนรู้ และการปรับตวัของพวกเขา 
และร่วมกนัหารือเก่ียวกบักลยทุธ์การสนบัสนุนท่ีเหมาะสมกบัพวกเขาเมื่อจ าเป็น    

• ปรับความตอ้งการ และความคาดหวงัของคุณท่ีมีต่อบุตรหลานของคุณตามความสามารถของพวกเขา 
• ใชท้กัษะการติดต่อส่ือสารต่อไปน้ีเพ่ือช่วยบุตรหลานของคุณควบคุมอารมณ์ของพวกเขาผูป้กครอง: 

• ฟังอยา่งอดทน ส่งเสริมให้บุตรหลานของคุณแสดงอารมณ์ของพวกเขา พยายามเขา้ใจความรู้สึก 

และความคิดของพวกเขา และยอมรับมนั เพื่อให้บุตรหลานของคุณรู้สึกว่าคุณเป็นเพื่อนของพวกเขา  
• ส ารวจ และยืนยนัจุดแขง็ของบุตรหลานของคุณ ยกย่องความกา้วหนา้ของพวกเขา 

และช่วยให้พวกเขาสามารถสร้างแนวคิดในตนเองในเชิงบวกได ้ 

• สอนบุตรหลานของคุณถึงวิธีจดัการกบัอารมณ์อย่างเหมาะสม เช่น หายใจเขา้ลึก ๆ และออกก าลงักายเพ่ือผอ่นคลาย 
เป็นตน้ 

• จดับา้นอยา่งเหมาะสมเพ่ือสร้างนิสัยการด ารงชีวิตท่ีดี เช่น: 

• ส่งเสริมให้บุตรหลานของคุณมีชีวิตอยู่อยา่งมีความสุข รับประทานอาหารท่ีสมดุลทุกวนั 

พกัผอ่น/นอนหลบัให้เพียงพอ และมีส่วนร่วมในกิจกรรม หรือการออกก าลงักายท่ีผอ่นคลายเป็นประจ า   
• จดัท าตารางบนพ้ืนฐานของความเป็นจริง และใชง้านไดจ้ริงกบับุตรหลานของคุณ เพื่อให้กิจกรรมการเรียนรู้ 

และกิจกรรมยามว่างสามารถด าเนินการสลบักนัเพื่อลดความกงัวลของพวกเขา  
• ช่วยให้บุตรหลานของคุณมีสมาธิ และลดความเครียด คุณสามารถช่วยแบ่งงานออกเป็นขั้นตนเลก็ ๆ 

เพื่อให้พวกเขาสามารถท างานให้เสร็จทีละอยา่งได ้  

• ส่งเสริมให้บุตรหลานของคุณมีส่วนร่วมในการโตต้อบกบัสังคม 

ส่งเสริมพวกเขาให้เขา้ร่วมกิจกรรมยามว่างเพ่ือสุขภาพกบัเพื่อน 

หรือสมาชิกในครอบครัวเพื่อช่วยให้พวกเขาติดต่อกบัผูอ่ื้น และไดรั้บการช่วยเหลือจากสังคม  

 

ส าหรับขอ้มูลเพ่ิมเติมเก่ียวกบัการช่วยเหลือเด็กท่ีมี MI เฉพาะประเภท ผูป้กครองอาจอา้งอิงถึง “Caring for 

Children’s Mental Health” Parent Education Series – Pamphlets” 

(อปัโหลดบนเวบ็ไซต“์SENSE” และ “Mental Health@School” ของส านกัการศึกษา (EDB)) 

(ดูหนา้หลงัส าหรับลิงค)์   

 

มาตรการช่วยเหลือ และกลยุทธ์ 
 

โดยทัว่ไป นกัเรียนท่ีมีปัญหาสุขภาพจิตเขา้เรียนในโรงเรียนปกติ พวกเขาตอ้งการบุคลากรทางการแพทย ์(รวมถึงจิตแพทย ์
นกัจิตวิทยาคลินิก หรือนกัสังคมสงเคราะห์ทางการแพทย)์ เพื่อวินิจฉยั รักษา และติดตามผล 
โรงเรียนมีบทบาทเสริมในการช่วยเหลือนกัเรียนเหล่าน้ีในสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน 

พวกเขาจะให้การช่วยเหลือดงัต่อไปน้ีตามความตอ้งการของนกัเรียน: 

• อาการของ MI แตกต่างกนัไป บางตวัไม่รุนแรง และไม่ต่อเน่ือง ขณะท่ีบางอาการมีความรุนแรง และเกิดขึ้นบ่อย 
หากนกัเรียนมีปัญหาในการปรับตวัอนัเน่ืองมาจากความเจ็บป่วย ซ่ึงอาจส่งผลต่อการฟ้ืนตวัของพวกเขา 
สามารถจดัเตรียมการช่วยเหลือ และการปรับตวัไดต้ามความจ าเป็นเพื่อช่วยลดความเครียด 

สร้างความมัน่ใจในตนเองขึ้นใหม่ และเพ่ิมทกัษะการเผชิญปัญหา ดงันั้นจึงสามารถเอาชนะความยากล าบากชัว่คราวได ้
ตวัอย่างเช่น สามารถก าหนดกลยทุธ์การสนบัสนุนท่ีเหมาะสม และมีประสิทธิภาพดว้ยสามมุมมองดงัต่อไปน้ี: 

 

1. ช่วยนักเรียนสร้างชีวิตในโรงเรียนขึน้ใหม่ด้วยโครงสร้าง และกิจวัตร  
     การใชชี้วิตในโรงเรียนเป็นประจ าสามารถช่วยให้นกัเรียนท่ีมี MI สามารถสร้างวิถีชีวิตท่ีมีสุขภาพดี และเป็นปกติได ้

และประสบการณ์เชิงบวกของพวกเขาในโรงเรียนยงัช่วยอ านวยความสะดวกต่อการฟ้ืนฟูของพวกเขาอีกดว้ย 
 



 

 

2. ช่วยให้นักเรียนสามารถปรับตัวเข้ากันได้ และติดต่อส่ือสารกับครู และเพ่ือน 

     ในช่วงแรกของการฟ้ืนตวั ความเครียดของนกัเรียนควรลดลงให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้

แต่ความตอ้งการของนกัเรียนจะค่อย ๆ ปรับเปลี่ยนไดต้ามความคืบหนา้ในการฟ้ืนฟู และการปรับตวัของโรงเรียน 

เพ่ือช่วยให้พวกเขาสร้างชีวิตในโรงเรียนขึ้นใหม่ หากสถานการณ์เอ้ืออ านวย 
โรงเรียนอาจพิจารณาหารือเก่ียวกบัการจดัเตรียมท่ีเก่ียวขอ้งกบันกัเรียน เพ่ือเพ่ิมการมีส่วนร่วม และความรู้สึกมีส่วนร่วม 

 

3. การมีส่วนร่วมของนักเรียนในกิจกรรมการเรียนรู้ 
    ปลูกฝังสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีเอาใจใส่ และเป็นมิตรกบันกัเรียน ท าให้พวกเขารู้สึกปลอดภยั และไดรั้บการดูแล 

และช่วยให้พวกเขาปรับตวัเขา้กบัชีวิตในโรงเรียนโดยเร็วท่ีสุด เขา้ใจปัญหาทางปัญญาของนกัเรียนท่ีเกิดจากความเจ็บป่วย 
ช่วยให้พวกเขามีส่วนร่วมในชั้นเรียนโดยการปรับกลยทุธ์การสอน 

และในขณะเดียวกนัท าการปรับเปลี่ยนตามความตอ้งการของพวกเขา 
 

เว็บไซต์ และหมายเลขโทรศัพท์ที่เป็นประโยชน์ส าหรับการสอบถาม 

ส านักการศึกษา 
http://www.edb.gov.hk/en  

ส านกังานการศึกษาภูมิภาคฮ่องกง               2863 4646  

ส านกังานการศึกษาภูมิภาคเกาลูน                3698 4108  

ส านกังานการศึกษาภูมิภาคตะวนัออกเขตดินแดนใหม่              2639 4876  

ส านกังานการศึกษาภูมิภาคตะวนัตกเขตดินแดนใหม่              2437 7272  

ค าถามทัว่ไปเก่ียวกบัการศึกษาพิเศษ              3698 3957 

แผนกให้บริการจิตวิทยาดา้นการศึกษา 
• ฮ่องกง                                       3695 0486 

• เกาลูน                            3698 4321/ 3907 0949 

• ตะวนัออกเขตดินแดนใหม ่     3547 2228 

• ตะวนัตกเขตดินแดนใหม ่      2437 7270 

 

“Mental Health@School” ข้อมูลสุขภาพจิตของนักเรียนบนออนไลน์ 

https://mentalhealth.edb.gov.hk/en 

 

“SENSE” ข้อมูลการศึกษาแบบบูรณาการ และการศึกษาพิเศษออนไลน์ 

https://sense.edb.gov.hk/en 

 

• ขอ้มูลเก่ียวกบัการสนบัสนุนช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมี MI 

https://sense.edb.gov.hk/en/types-of-special-educational-needs/mental-

illness/introduction.html 

 

•  “คู่มือส าหรับผูป้กครองเก่ียวกบัวิธีการทั้งโรงเรียนเพ่ือการศึกษาแบบบูรณาการ” 

https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-

education/guidelines/ieparentguide.pdf 

 

• คู่มือการปฏิบติังานเก่ียวกบั “แนวทางทั้งโรงเรียนสู่การศึกษาแบบบูรณาการ” 

https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated_education/landing/ie_guide_en.pdf 

 

กรมอนามัย 
บริการประเมินเด็ก                       https://www.dhcas.gov.hk/en/ 

http://www.edb.gov.hk/en
https://mentalhealth.edb.gov.hk/en
https://sense.edb.gov.hk/en
https://sense.edb.gov.hk/en
https://sense.edb.gov.hk/en/types-of-special-educational-needs/mental-illness/introduction.html
https://sense.edb.gov.hk/en/types-of-special-educational-needs/mental-illness/introduction.html
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-education/guidelines/ieparentguide.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated-education/guidelines/ieparentguide.pdf
https://sense.edb.gov.hk/uploads/page/integrated_education/landing/ie_guide_en.pdf
https://www.dhcas.gov.hk/en/


 

 

 

 

บริการสุขภาพนกัศึกษา   https://www.studenthealth.gov.hk/eindex.html 

 

กรมสวัสดิการสังคม 

https://www.swd.gov.hk/en/index 

https://www.studenthealth.gov.hk/eindex.html
https://www.swd.gov.hk/en/index

