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“B¢ Sach Giao Duc Danh Cho Phu Huynh Ve Chiam Soc Sic Khée Tdm Than Cia Tré
Em

B6 Giao duc 2022

“Chirng im ling cd chen loc” la gi?

Chung im lang c6 chon loc (Selective Mutism-SM) la mét loai Réi loan lo au. Nhiing nguoi
mac SM c6 thé no6i chuyén va tuong tac binh thuong trong mét sé tinh hudng (vi du: & nha
hoac vai cac thanh vién than thiét trong gia dinh), nhung ho khong thé néi trong mot sé tinh
hudng x& hoi (vi du: khi doi mat vai gido vién ¢ truong hodc ngudi la ¢ nha), diéu nay anh
hudng dén viéc hoc tap hoac hoat dong xa hoi caa ho.

Ho c6 thé n6i chuyén binh thudong trong maéi truong quen thudc (vi du: ¢ nha), nhung trong
mot s6 tinh huong x& hoi (vi du: ¢ truong hoac cac buoi tu tap ban bé), ho c6 thé hanh dong
nhu sau:

4 Khong thé ndi chuyén véi nguoi khac

4 C6 thi tham tra o1 bang mot hoic hai tir

4 Giao tiép bang cach gat dau hozc lac dau, nét mat va cir chi thay vi sir dung giao tiép bang
161 noI

<> Nhut nhat, phu thuéc va tu c6 lap minh

$Phan tng dot ngot hoac té liét khi ho biét ai d6 dang theo ddi hoac tiép can minh

Vai tro cia Cha Me
Néu t6i nghi ngor con tdi mic SM, toi nén...

> Tim kiém y kién tu van va danh gia tam than cho tré cang som cang tét, dé cd thé sap xép
viéc diéu trj va hd tro thich hop cho tré

> Bit dau lién hé voi Diéu phol vién vé Nhu cau Giéo duc Bic biét (SENCO), gido Vién
chu nhiém 16p, Doi husng dan cta trudng hodc nhan vién xa hoi cua truong dé duoc sap
xép cac dich vu hd tro thich hop

Sau khi con t6i dwge danh gia mac SM, t6i nén...

> Hop tac vai cac chuyén gia cham soc suc khoe trong viéc thyuc hién ké hoach diéu trj theo
dé xuét d¢ dam bao rang tré nhan duoc cac phuong phéap didu tri can thiét va ding thue
theo dung quy dinh (néu co)

» Chu dong cung Cap cho nha truong thong tin vé céc nhu cau gi4o duc dic biét cua tré
cang sém cang tét, bao gém ca viéc chuyén bao céo tam than cua tré cho nha trudng dé
duoc sap xép cac dich vu hd trg thich hop

> Duy tri lién lac voéi Boi hudng dan cua trudng hoic nhan vién xa hoi cua truong, SENCO,
Doi hd trg hoc sinh, giéo vién chi nhiém lép va céc gi4o vién bo mén dé hiéu vé diéu
kién hoc tap va diéu chinh caa tré; va ciing nhau thao luan vé cac chién luoc hd tro thich
hop néu can thiét

CO thé xem xét cac chién lwgc sau day khi hd tro tré:

Giao tiép xa hoi



Tao méi truong xa hoi coi mé va tich cuc va 1am guong tét cho tré, vi du: cha me hay
cha dong thé hién céch tro chuyén véi nguoi khac, cach ty tin va luu loat trong cudc tro
chuyén, v.v...

Khuyén khich tré phan ang trong méi truong x& hoi mot cach tién bo véi thai do quan
tAm va an can

Y&u cau gia dinh hoac ban bé cho tré khdng gian ca nhan thich hop tai cac budi hop mit
va dé tré cb gang tham gia vao cac cudc trd chuyén hoic tuong tac véi nhitg nguoi khac
chi khi tré cam thay san sang va tranh coi tré 1a “khong noi chuyén” trudc mat nguoi khac
Chi y mirc do lo lang cua tré trong cac tinh hudng xa hoi. Néu quy vi nhan thay ngon
ngir co thé cua tré (chang han nhu cti dau, cong ngudi, v.v...) phan anh mirc d6 lo lang
dang tang 1én, quy vi nén tranh ép tré noi.

Cung cap nhiéu thoi gian cho doi dé tré tra 10i va tranh can thiép qua sém hoic ndi thay
cho tré

Cha me c6 thé don gian hoa cac cau hoi ma tre phai tra 1oi, vi du: thay d6i cau hoi mo
thanh cau hoi cé nhiéu lya chon (chang han nhu “Con ¢6 muén udng nudc cam, tra chanh
hay thir gi khac khong?”) dé gitp tré tra loi

Cha me nén khen ngoi tré (bang 1oi ndi hozc khdng bang loi noi) khi tré giao tiép voi
ngudi khac hoic ¢b gang tham gia vao céac hoat dong xa hoi

Pao tao hang ngay

>

>

Khuyén khich tré thé hién ban than bang loi noi thuong xuyén hon va giup tré xay dung
cac ky nang dién dat bang 10i ndi va sy tu tin

Moi cac ban cuing trang lra dén nha choi va bt dau bang cac hoat dong can it su giao
tiép bang miéng, chang han nhu lam mé hinh hodc lam dat sét, dé tao thém co hoi cho tré
hoa ddng vai cac ban trong mot méi trudng quen thudce

Dé tré quen véi viéc nghe giong néi caa chinh minh, vi du: xem video clip vé cac cudc
tro chuyén hoac twong tac ¢ nha vai tré

Céc bign phép va chién lugc hd tro ) ‘
Nhin chung, truong hoc co thé cung cap cac ho tro sau day tuy theo nhu cau cua ting hoc
sinh:

Gilp hoc sinh diéu chinh ¢ truong

>
>

>

Cho hoc sinh khdng gian va thoi gian dé diéu chinh su lo ling ciia minh khi can thiét
Kham pha cac hoat dong gilp hoc sinh twong tac véi nhitng nguoi khac mot cach thu
gian va cho hoc sinh tham gia cac hoat dong nay khi thich hop

Cung cap dao tao nhdm hoac tu van ca nhan cho hoc sinh dé cai thién ki ning quan ly
x& hoi va cam xdc va giai quyét van dé, dong thoi cang ¢ y thire niang luc va sy tu tin
cua hoc sinh

Sap xép gi4o vién hodc nhan vién huéng dan duoc chi dinh dé thiét 1ap mdi quan hé 6n
dinh véi hoc sinh va xay dung méi quan hé tin cdy Ian nhau véi hoc sinh. Cung cp hd
trg khi hoc sinh can hozc thiét 1ap mang ludi hd trg cho hoc sinh trong truong

Giulp hoc sinh hoa ddng va giao tiép véi gido vién va ban bé



Tao méi truong hoc tap an toan va than thién, tang su tuong tac gitta hoc sinh va giao
vién thdng qua cac hoat dong khong bang loi n6i hogc thdi quen hang ngay trong 16p va
xay dung nén tang dé tang cuong kha nang giao tlep bang miéng cua hoc sinh.

Chu dong quan tam den hoc sinh, giao tlep Vi céc em bang giong diéu nhe nhang va tu
nhién, va thiét lap méi quan hé tin cay Ian nhau

Khen ngoi hoc sinh vé nhitng hanh vi tich cuc va nd luc cia cac em vé moi mat va tranh
phu nhan hoac chi trich nhitng cam xdc khé chiu va tinh trang im lang cua hoc sinh

Sap xép cac ban hoc cung 16p than thién va hiru ich dé gitp hoc sinh khi can. Gitp hoc
sinh xay dung cac vong két ndi xa hai va cang cd cam giac than thugc cia hoc sinh trong
l6p

Day hoc sinh cac phuong phap tu thu gidn va goi ¥ hoc sinh s dung cac phuwong phap
nay khi can thiét

Thu hat hec sinh vao cac hoat dgng hoc tap

>

Diéu chinh ky vong tly theo tinh trang va kha ning cua hoc sinh, tao diéu kién cho céc
hoat dong hoc tap, dinh dang cau hoi va yéu cau tra 161, ddng thoi nang cao dan su tham
gia ciia hoc sinh. Cho phép hoc sinh giao tiép véi nhitng ngudi khéc theo nhiéu cach khac
nhau (chang han nhu gat dau/lic dau khi tra 161 cu hoi c6/khong) dé giam bét su lo ling
va ap luc caa hoc sinh tir cac hoat dong hoc tap

Thong bao trude trude khi dat cau hoi hodc dé cac hoc sinh khéc tra 10i cau hoi trude dé
hoc sinh can c¢6 du thoi gian chuan bi cho cau tra 10i ciia minh, dong thoi bay t6 sy danh
gia cao va khuyén khich sau khi hoc sinh tra loi cau hoi (bang 16i n6i hoic khong bang
151 n6i)

Khi sap xép cac hoat dong nhom, hoc sinh c6 thé 1am viéc véi cac ban hoc quen thudc va
dang tin cay dé ting cudng su tham gia caa minh

Diéu chinh bai tap vé nha theo nhu cau cta hoc sinh (chang han nhu dién dat bang miéng)
dé giam &p luc cua hoc sinh

Cung cap cac siap xép thi cir dic biét theo nhu cau cua hoc sinh va dé xuit tir cac chuyén
gia

Ting cuong hd tro va hop tac giira gia dinh va nha truong

>

Cung cép cac dich vu hd trg chuyén sau cho hoc sinh gap kho khan nghiém trong khi can
thiét, chang han nhu 1ap Ké hoach hoc tap ca nhan, thuc hién danh gia va theo déi thuong
Xuyén
Duy tri su phdi hop va lién lac chit ch& gitra nha trudng, phu huynh va céc chuyén gia
(chang han nhu cac chuyén gia cham soc sirc khoe, nhan vién xa hoi, nha tdm Iy hoc,
V.V...)

Céc trang web hiru ich
Bo6 Giao duc
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Thong tin gido duc tong hop

B
m] A [

Théng tin true tuyén

va giao duc dac biét truwc

tuyvén “SENSE?”

Huéng din hoat dong vé

Phwong phap tiép can gido

Cim nang huéng din hd tro

danh cho gido vién vé viéc

duc tong hop toan trudng
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bénh tAm thin
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Dich vu Y té danh cho Hoc
sinh

Hoi dong Dich vu Xa hoi
Hong Kong

veé sirc khoe tam than

cua hoc sinh “Mental
Health @School”
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S6 dién thoai dé giai dap thac mic
Boé Giao duc
Thac mac chung vé gido duc dac biét

Co quan quin ly b@nh vién
S0 dién thoai truc tiep vé Strc khoe tdm than
cua Co quan quan ly bénh vién (24 gio)

Bo Y té
Dich vu Danh gia Tré em
Dich vu Y té danh cho Hoc sinh
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