
支援有特殊教育需要學生的情感需求:

實踐與校本經驗分享



校訓: 愛化主民

學校教育理念

-學生尊重和喜愛自己。

-以同理心和慈悲心對待他人，愛主愛人
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-每一位學生都是獨特、尊貴、有價值的。

-尊重不同的學生是不同的獨特個體，有不同的成長需要。
老師:

學生:

-讓學生感受到老師的關懷和愛護，使他們得到全人發展。



全校參與模式支援

學生在成長的路上，都會遇到
大大小小、不同的情緒困擾，
SEN學生更甚，所以需要以全
校參與模式去支援。

聽力
障礙

視覺
障礙

讀寫
困難

肢體
傷殘

言語
障礙

自閉症

精神病 注意力不足/
過度活躍症

智力發
展障礙
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這些年，我們會一起在這裏留意
自己的感受和需要，以同理心對
待自己和他人。

JUST FEEL 感講
班級經營課：善意溝通魔法學校
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第一層支援: 為學生築好情緒保護網

-計劃涵蓋學生「社交情意教育」正規課程、家長和教師培訓、善
意溝通工具等，希望協助學生自我關懷，增強抗逆力，並以溝通
建立更緊密的人際關係，預防情緒和行為問題。
-此課程在成長課、週會課、班主任課進行。
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讓我閃耀

感受/需要列表
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與人討論時:
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善意溝通家長日

家長教育
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營造關愛共融的校園文化

情意教育工作坊之我的快樂帽子 UpPotential計劃 探訪傷健中心

傷健共融體驗日 共融講座
健球共融同樂日
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醫教社同心協作計劃

第二層支援: 及早識別、及早支援

團隊成員包括:
專責護士
臨床心理學家
學校社工
專責教師

10

SENCO 的工作：做好統籌、
資源配置及管理
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下學期



1.靜觀小組

2.有招拆焦小組

3.醫教社親子小組

4.藝術樂滿FUN小組

5.情緒百寶箱小組

1.小一適應週

2.小一課後學習輔導

3.升中適應小組

4.中學巡禮

跨界別協作

1.賽馬會喜躍悅動計劃 (YWCA)
2.AIM PROJECT:
喜耀同行小組 (耀能協會)

3.遊戲社交小組

4.桌遊社交小組

跨界別協作以照顧有特殊教育需要的學生

社交、專注、行為

轉銜/
生涯規劃

照顧學習差異

情緒管理/  
精神健康

第二層
支援
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辨識及調控情緒訓練

-賽馬會喜躍悅動計劃

-喜伴同行計劃/AIM PROJECT    
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YWCA 冷靜列車 YWCA 情緒咪錶
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個案分享
名字: Henry

學業: 中上成績，但中、數表現稍遜

性格: 文靜有禮
強項: 跑步
社交: 要好的朋友有2-3個
家庭: 父母管教嚴謹
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四年級時，透過家長填寫醫教社識別問卷，識別到學生有焦慮情緒，
需要介入。老師在聯絡媽媽時，透露學生近來常悶悶不樂，也有自傷
的行為，於是立即與社工姑娘聯絡。

由社工推薦參加醫教社同心協作計劃，專責人員定期來校跟進，並找
出焦慮的原因。

EP為學生做評估，並討論在學習、功課和考試上需否給予支援。

及早識別，及早介入
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自我效能低、無力感
• 在輔導的過程中，發現Henry原來很怕中文，很多

時都是死記硬背，不求甚解，有時閱讀題目時有跳
讀的情況。他表示已很努力温習，每次默書、考試，
都花了很長時間做温習和重複做很多習題、寫作等，
常埋怨自己愚笨。

• 考試時，經常緊張得手心冒汗、全身發抖

冰山之下:外衍行為背後的
內衍情緒

學
習

家
庭

社
交

委屈

• 父母認為Henry不夠用功，做事不小心，所以失分，
他感到委屈。

冷落

• 與同學社交互動較少，常安靜坐在座位上看書。成
績中游，表現平平，感受不到老師的重視。

不被理解

• Henry很想去境外交流團，但父母不同意，認為他
不會照顧自己，他很失望。

外衍行為:
哭泣、手心冒汗、
自傷行為

憤怒

悲傷
冷落
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跨界別協作，提供三層的支援

• 醫教社人員跟進Henry個案的情況，包括與家長、學生面談，以了
解學生及其家庭的背景，諮詢老師、社工學生在學校的表現。

• EP為Henry做評估，討論在功課和考試上需否給予調適及支援。

有了結果後，EP與學生支援組成員(SENCO、SENST、社工)和
Henry父母進行面談，讓各方都了解Henry的情況及所需要的支援
和訓練，如加入有招拆焦小組、讀寫小組、考試調適等。
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第二層支援:EP和學校社工為受焦慮徵狀困擾的
學生開設的訓練小組

教導學員運用
認知行為策略(CBT)
減低焦慮的情緒
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到校藝術治療服務
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JUST FEEL成長課：情緒教育
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• 第一層 - JUST FEEL 情意教育

情意教育課工作紙

例: 學習如何平衡需要和矛盾。



學習/情緒/行為上的轉變
學習上的調適(加時、讀卷後): 
考試獲特別安排後，成績都有提升，學習的信心也提升。

當遇壓力或焦慮時:  
家長明白Henry的學習困難和需要，給予Henry合理的期望，
學習壓力也減輕了。
當遇到壓力時，會嘗試使用靜觀呼吸、認知行為策略和找信
任的人如社工傾訴，以減少焦慮。

行為上的轉變:
認識到自己的強項，接納自己的限制。
運用善意溝通的方法，接納和表達自己的感受，也了解別人的需要，
願意嘗試與人建立良好的人際關係。
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與家長一起善意溝通
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總結與展望
• 作為SENCO，引領教師、教學助理去支援學生的
情感需求，以促進學生的精神健康。

• 與家長進行聆聽對話

• 做好統籌、資源配置及管理
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